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Sammanfattning

Jamforelser

Kontraktsformerna for drift och underhall av vagar har stora likheter i Norge, Sverige och
Finland. Dessa lander har relativt stora kontrakt med vintervaghallning som den enskilt storsta
delen.

Danmark har vasentligt annorlunda kontraktsformer med en avsevart storre specialisering och
en fragmentisering i ett stort antal separata kontrakt. Vintervaghallning ar uppdelat i ca 300
mindre kontrakt med direkt styrning fran Vejdirektoratet.

I Sverige har en trend med en dkad specialisering och okat antal kilometer i kontrakten pagatt
under lang tid. Nu ser Trafikverket att man tagit ut storre delen av dessa nyttor och borjar
eventuellt att fokusera pa att fa in fler verksamheter i kontrakten

I Norge har de landsomfattande huvudtrenderna varit:
- mindre fasta priser och mer a-priser
- mindre funktionsbeskrivningar och mer rutinebeskrivningar

Dagens trend i Finland &r att man har pilotkontrakt av olika slag —en pilot &r allianskontrakt
med ~open books” och mycket samarbete mellan alla med i allians, en annan pilot baserat mera
an i vanliga kontrakten pa kvalitets/funktionskrav, tredje pilot med NTM-centralens miljo- och
vattentekniks arbete med i kontraktet.

Kontraktsinnehall

Danmark
Bade hos kommunerne og i Vejdirektoratet er opdelingen i pakker” ens
Det kan veere meget forskelligt, dels i fagentrepriser dels i starre sammenhzangende
hovedentrepriser. Fagentrepriser”:
e Belysning
e Signalanleg
o Vintertjeneste
e Alm. Drift - afvanding, udstyr,
e Pleje af granne omrader
e Belegninger
e Bygninger
Vejdirektoratet og kommunerne udbyder typisk i fagentrepriser, hvoraf der kan veere samlet

en reekke fagdiscipliner i Vejdrifts-hovedentrepriser. Disse omfatter saledes bl.a. Gras,
Beplantning, Sma tavler, Rabatter, Grgfter, Bassiner, Hegn, Vejmandstilsyn etc.
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Sverige
En 6kad specialisering och 6kat antal kilometer i kontrakten har pagatt under lang tid. Idag kops

foljande tjanster i separata kontrakt: bro- och tunnelunderhall, nya slitlager och linjemarkering.
belysning, trafiksignaler och ITS (Intelligent Transport Systems).

Foljande delar ingar i driftomradena:

Vintervaghallning

Vagyta (drift av slitlager m.m.)

Avwvattning (dikning, trummor m.m.)

Sidoomraden och skilieremsor (réjning, slatter m.m.)
Sidoanlaggning (rastplatser m.m.)

Vagutrustning (skyltar, raicken m.m.)

Norge
Typiske oppgaver som inngar her:

Tunneldrift, men ikke elektrotekniske oppgaver (og en ikke uvesentlig del av tunneldrifta
handler om bergsikring, noe som nok er mindre relevant i de andre nordiske land)
Vannavrenning og drift av drenssystem, inkl. enklere utskiftinger

Drift av vegdekker (lapping av hull og reparasjon av mindre skader, men ikke starre
vedlikeholds- eller nyleggingsarbeider)

Drift, inkl. mindre reparasjoner, av "mekaniske” (ikke-elektriske) objekter/installasjoner
langs vegen

Renhold

Rydding av skred/nedfall og mindre bergsikringsoppgaver

Drift av grentarealer

Vinterdrift

Trafikkberedskap

Finland

Idag kops foljande tjanster i separata kontrakt: bro- och tunnelunderhall, nya slitlager och
linjemarkering, belysning, trafiksignaler, farjetrafik och ITS.

Foljande delar ingar i driftomradena:

Framkomlighet pa vég

Vintervaghallning

Vagyta (underhall av slitlager m.m.)

Awvattning (dikning, trummor m.m.)

Dagligt brounderhall och arlig broinspektion
Sidoomraden och skilieremsor (rgjning, slatter m.m.)
Sidoanlaggning (rastplatser m.m.)

Véagutrustning (skyltar, racken m.m.)
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2 Sverige

2.1 Bakgrund/férutsattningar

Antal kmvag i Sverige fordelat pa vaghallare:
e Statliga 98 500 km
e Kommunala 41 600 km fordelat pa 291 kommuner.
e Enskilda med statsbidrag 74 000 km.
e Enskilda utan statsbidrag 362 000 km.

2.1.1 Historik

Fram till 1992 utfordes all drift och underhall av de statliga vagarna i egen regi av Vagverket.
Nedan redovisas hur organisationen for drift och underhall av de statliga vagarna har utvecklats
sedan 1990:
e 1990: Vagverket delas i en bestéllardel och en utférardel.
e 1992: Vagverket Division Produktion bildas.
e 1993: De forsta driftuppdragen upphandlas i konkurrens. Enbart storre privata
entreprendrer far delta i anbudsgivningen.
e 1994: Konkurrensutsattning av driftuppdragen inleds i storre skala.
e 1999: Alla driftuppdrag ar nu konkurrensutsatta.
2008: Riksdagen beslutar om bolagisering av VVagverket Produktion. Det nya bolagets
namn blir Svevia AB.
e 2010: Trafikverket bildas ur VVagverket och Banverket
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Fig. Driftomraden 2014/2015

Antal driftomraden &r ca 113 st. Storleken varierar mellan 120 km och 1700 km. Majoriteten
av omradena ligger mellan 800-1200 km. De omsitter mellan 1,5 M€ och 6 M€ per ér.
Majoriteten ligger mellan 3 M€ och 4 M€. Ca 20 omraden konkurrensutsétts varje ar.

2.1.2 Utbudsformer (beloppsgréanser, lagar)

Trafikverket &r en statlig myndighet och lyder darmed under Lagen om Offentlig Upphandling,
SFS 2007:1091 (LOU). Denna lag bygger pa EU-direktiv for upphandling. Vid varje offentlig
upphandling ska darfor ett antal grundlaggande principer foljas.

Detta innebar bland annat att:
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222

223

e upphandlingarna ska annonseras i EU:s databaser. De annonseras dven pa Trafikverkets
hemsida

e annonseringstiden ska vara minst 52 dagar vid ”6ppet forfarande”, alternativt 37 dagar
med férannonsering

¢ alla anbudsgivare ska behandlas och utvarderas likvardigt och icke-diskriminerande

e hela upphandlingsprocessen ska genomforas pa ett transparent sétt

e  drift- och underhéllsentreprenaderna definieras som ”Byggentreprenader” och tillhor
diarmed “Klassiska sektorn”

Kommunal vaghallning:

Sverige ar uppdelat i 290 kommuner med varierande forutsattningar. Kommunernas yta varierar
fran ca 8,8 km? till ca 20 551 km? och befolkningsmangden varierar franca 2 450 invanare till ca
911 900 invanare.

Kommunernas vagnat varierar darfor kraftigt i omfattning. Vissa kommuner har mycket liten det
kommunala végar och stor del enskilda vagar och vise versa.

Utforande av drift och underhall pa kommunala vagar varierar darfér mellan kommunerna i
Sverige.

Overgripande mal for valda kontraktsformer

Kostnadseffektivitet

Malet med att konkurrensutsatta drift- och underhallsarbetena &r att fa mer kostnadseffektiva
utforanden vilket ska ge mer nytta for skattebetalarnas pengar. Stora (ca 1000 km vég) och langa
kontrakt (4+2 ar) ger stordriftsfordelar for bade bestéllaren och entreprendrerna. Detta skapar
aven majlighet till samordning av resurser mellan de ingdende delarna.

Skapa konkurrens

Kontraktens storlek och komplexa utformning gor att de idag mest ar lampliga for stora till
medelstora entreprendrer. Det innebar ocksa att mindre till medelstora entreprendrer ofta inte
vagar lagga anbud och att det da foreligger risk for en oligopolliknande marknad.

Stora och langa kontrakt ar ofta attraktiva men de maste beskrivas pa ett tydligt satt for att skapa
en sund konkurrens.

Specialisering vs Geografi

Fran 1992 framtill idag har man renodlat kontrakten till farre verksamhetsomraden och i stéllet
utokat antalet km vég.
Kontrakten omfattar idag vintervaghallning, skétsel av sidoomradet, grusvagsunderhall, enklare
belaggningsatgarder och vagutrustning (skyltar, rackeno.d.).
Tidigare har kontrakten dven omfattat underhall inom omradena: bro, tunnel, belaggning,
vagmarkering, belysning, trafiksignaler och ITS. I denna rapport behandlas i fortsattningen
enbart driftkontrakten.
| Sverige gar alltsa trenden mot 6kad specialisering da delar av kontrakten bryts ut och handlas
upp separat. Detta ger fordelar som:

e battre specialistkompetens

o battre enhetlighet
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2.3.2

2.3.3

e mer konkurrensneutralt
e mer central styrning

Utveckling och kompetens

Kontrakten dr upphandlade med “funktionskrav” vilket innebdr att man inte i detalj beskriver hur
kontraktet ska uppfyllas utan mer hur det fardiga resultatet ska fungera. Detta leder till att
entreprendren stimuleras till utveckling av nya och mer effektiva metoder.

Trots funktionskraven stéller man anda vissa grundkrav avseende t ex. grundbemanning,
kompetens etc. Fler exempel pa avsteg fran funktionskrav ar att man ofta bestaller riktade
atgarder inom ett specifikt omrade, t.ex. pa "Grusvig”.

Samarbetsformer

Kontrakten handlas upp som “Totalentreprenad med funktionskrav” och styrs med traditionell
”Bestillar-/utférarmodell”. Kontrakt med partneringform har testats inom nagra driftomraden
men idag anvands idag endast i mindre omfattning. | vissa kontrakt tillampas en samarbetsform
som anlidggningsbranschen i Sverige arbetat fram. Den bendmns ~Utdkad samverkan enligt FIA
nivd 17 och reglerar tvistlosning och gemensamma mal men innehaller ingen ekonomisk
reglering.

Beskrivning av Kontraktsformer

Niva av centralisering/decentralisering

Trafikverkets arbete med upphandlingar av drift och underhéll pa de statliga vagarna har idag en
hog grad av centralisering med manga gemensamma standardkrav och ganska fa valbara delar.
Denna centralisering har succesivt 6kat de senaste 10 aren. Sedan 2010 tillimpas gemensamma
mallar i hela landet.

Niva av egen regi/kdpta tjanster
Trafikverket utfor inte nagot i egen regi lingre. Allt utférande kops av entreprendrer.

Kommunal vaghélining

Pa grund av kommunernas olikheter i fraiga om befolkning areal och véagnét varierar
driftformerna och darmed nivan pa egen regi och entreprenad. En del kommuner har all drift och
underhall i egen regi med egna fordon och egen personal. Andra kommuner lagger ut all drift
och underhall pa entreprendrer, dels genom totalentreprenad men aven genom egen
arbetsledning. Ett flertal kommuner utfor en del i egen regi och upphandlar en del.

Vintervaghallning &r relativt vanligt att upphandla da det oftast inte finns ekonomiska resurser
att ha allting i egen regi. Variationer forekommer ocksa i beredskap for vintervaghélining. Det
forekommer bade att beredskap sker i egen regi och att entreprendren har beredskap.

Entreprenadform

Kontraktsformen ar Totalentreprenad och ABT 06 tillimpas (Allmédnna Bestammelser for
Totalentreprenad, utgiven 2006).
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2.3.4 Paketering

Kontrakten har specialiserats under de senaste 10 aren. ldag kops foljande tjanster i separata
kontrakt: bro- och tunnelunderhall, nya slitlager och linpmarkering. belysning, trafiksignaler
och ITS (Intelligent Transport Systems).

Foljande delar ingar i driftomradena:
e Vintervaghalining
e Vagyta (drift av slitlager m.m.)
e Avwvattning (dikning, trummor m.m.)
e Sidoomraden och skilieremsor (réjning, slatter m.m.)
e Sidoanldggning (rastplatser m.m.)
e Vagutrustning (skyltar, racken m.m.)

2.3.5 Nyckeltal
Foljande faktorer vags in vid utformning av driftomraden:
e antal km (800-1000 km)
e omséttning (ca 3 M€ per ar)
o trafikintensitet
o restid (6verblickbart)
e geografi och klimat

Trafikverket har fa nyckeltal som anvands aktivt, menvi onskar jamfora féljande nyckeltal
mellan de nordiska landerna:

e Antal anbud per upphandling

e Antal kontrakt per projektledare

e Antal km vég per projektledare

e Omséttning per projektledare (hanterar aven Enskilda Vagar)
e Kostnad per km vag

e Antal ton salt (per km)

e Antal ton sand (per km)

e Andel vintervaghalining (ca 55% av kontrakten i Sverige)

2.3.6 Kontraktsperiod, optioner

Kontraktsperioderna ar 4 ar med option pa forlingning av kontraktet pa 1 eller 2 ar.
Forlangningsoptionen &r ensidig fran bestallarens sida och meddelas senast 12 man innan
kontraktet gar ut.

2.3.7 Viktiga tidpunkter for kontrakt
Varje ar konkurrensutsatts ca 20 st driftomraden.
e Publicering av alla forfragningsunderlag sker under perioden oktober till december
o Rakningstiden &r ca 8 veckor
e Kontraktsskrivning med entreprendr sker i perioden januari till mars
e Kontrakten for drift och underhall startar alltid 1 september varije ar
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2.3.8 Beskrivning av kontostruktur i kontraktet (mangdférteckning, delposter)
Foliande delar ingar i kontraktshandlingarna:

1.

oukhwh

7.

Entreprenadkontrakt inkl. bilagor
Andringar till ABT
Allménna bestammelser (ABT)

Bestéllning

Anbudshandlingar

Forfragningsunderlag

6.1. Begreppsforklaring

6.2. Maét och Erséttningsregler (ME) inkl bilagor
6.3. Administrativa foreskrifter (AF) inkl bilagor
6.4. Mangdforteckning (MF) inkl bilagor

6.5. Standardbeskrivning (SBV) inkl bilagor
6.6. Tekniska beskrivningar (TB)

6.7. Skoétselbeskrivningar

6.8. Metodbeskrivningar (MB)

6.9 Rapportering

6.10. Végnatets omfattning (kartor)
Ovriga handlingar

Struktur i Standardbeskrivning mm indelas i de olika delar av anlaggningen som ska skétas:

80 Allmant

81 Vintervaghallning

82 Vagyta

83 Avvattning

84 Sidoomrade och skilieremsor
85 Sidoanléggning

86 Vagutrustning

87 Tillstandsberedning m.m.
88 Ovriga arbeten

89 A-prislista

2.3.9 Krav paanbudsgivare
Foljande krav stalls pa anbudsgivare i forfragningsunderlaget:

Anbudsgivare ska ha minst kreditbetyg A enligt Dun & Bradstreet eller minst riskklass tre
(3) enligt Upplysningscentralens foretagsupplysning (UC), eller motsvarande
Anbudsgivare ska ha en for uppdraget relevant teknisk och yrkesmassig kapacitet och
formaga

Anbudsgivare ska under de tre senaste aren ha arbetat minst tva ar med vag- och
anlaggningsverksamhet

2.3.10 Krav pa antagen entreprenor
Dessa krav beskrivs i AF och i viss man i SBV, exempelvis:

Systematiskt arbete inom kvalitet, miljo, arbetsmiljo, trafik och elsakerhet



Dokumenttyp Sida.

n f Rapport 13(57)
Projekinamn Diarienummer
v Kontraktsformer for drift och Version 1.5
" underhall av vagar i de nordiska
landerna

UtSkOt'[ Drlft' OCh Objekt- eller projektnummer Utfardare

Underhall Anders Asp
Datum
2015-05-26

e Miljokrav anges for olika typer av fordon. Exempelvis Euro-klasser for TMA-fordon mm.

e Bemanning och kompetenskrav (olika beroende av trafikintensitet och véaglangd i
driftomradet, galler bade arbetsledning och yrkesarbetare). Sverige deltar i SIK
(Skandinavisk InfrastrukturkKompetens) dar kompetens provas. For tilifallet &r det viktiga
funktioner hos entreprendrerna som testas. Hittills har testerna visat svaga resultat pa
ledning och styrning inom t.ex. vintervaghallning.

e Stationering (etablering) inom driftomradet

e Separat organisation for driftomradet

2.3.11 Tilldelningskriterier
Anbudsprévning sker genom provning av saval anbudsgivaren (kvalificeringsfas) som av
anbudet (tilldelningsfas).
Lagsta pris tillampas.

2.3.12 Underentreprenérer
Ingen begransning av antal led for underentreprendrer.
Krav stalls dock pa legitimeringsplikt (1D06), minimilon och antidiskriminering. Flera av kraven
ar svara att kontrollera, men kraven stalls anda.

2.3.13 Klassning av vagar
Klassning sker i vagklass 1-5 som bygger pa trafikintensitet, dér vagklass 1 har hogst
trafikintensitet. Denna klassning styr kraven for ingdende arbeten.

2.3.14 Ersattningsmodell fér vintervaghallning
Reglering av ersattningar for vintervaghalining mellan bestallare och entreprendr innefattar en
fast erséttning, en rorlig ersattning for vagklass 1-3, samt en rorlig erséttning for végklass 4-5
och GC-végar.

e Denfasta erséttningen &r oreglerbar och avses tdcka kostnader for vinterorganisationens
fasta del som &r vaderoberoende.

e For vagklass 1-3 (ADT>1500 fordon) tillimpas en viderbaserad ersattningsmodell dar
mangden regleras mot verkligt antal vaderutfall enligt ”Underlag Vaderindex”.

Har stélls krav pa sno- och isfri vag (saltning).

e For vagklass 4 och 5 (ADT<1500 fordon) far entreprendren erséttning per km tgérdad
vag. Halkbekdmpningsmaterial ersatts separat efter verkligt utlagd méngd och enligt
faststallt &-pris i mangdforteckningen (MF).

2.3.15 Ersattningsmodell for dvriga arbeten

Dessa arbeten ersatts med en mix av fasta ochrorliga delar. Vissa arbeten definieras som
oreglerbara (OR) och andra som reglerbara (R), exempelvis:

e Végyta (varierar mellan OR och R)

e Dikning och kantskarning (R)

e Sidoomrade (OR)

e Rastplatser (OR)
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2.3.16 Standardkrav for vintervaghallning

Foliande galler under normala vintervaderforhallanden.

Trafikklass1 ADT>16 000:
Nar det fallit 1 cmsng, har plogbilen 2 timmar pa sig att ploga strackan. Efter att det slutat snda ska
végen vara sno- och isfri inom 2 timmar. Halkbekdmpas normalt med salt.

Trafikklass 2 ADT 8000-16000:
Nar det kommit 1 cmsno, har plogbilen normalt 3 timmar pa sig att ploga strackan. Efter att det
slutat snoa ska végen vara sno- och isfri inom 3 timmar. Halkbekdmpas normalt med salt.

Trafikklass 3 ADT 1500-8000:

Nar det kommit 1 cmsnd, har plogbilen normalt 4 timmar pa sig att ploga strackan. 4 timmar efter
avslutat snofall ska det finnas atminstone sno- och isfria hjulspar pa vagen. Snostrangar kan alltsa
forekomma. Halkbekdampas normalt med salt.

Trafikklass 4 ADT 500-1500:
Nar det kommit 2 cmsnd, har plogbilen normalt 5 timmar pa sig att ploga strackan. 5 timmar efter
avslutat snofall far det ligga hogst 2 cm sn6 pa vagen. Halkbekampas normalt med sand.

Trafikklass 5 ADT <500:
Nar det kommit 3 cmsno, har plogbilen normalt 6 timmar pa sig att ploga strackan. 6 timmar efter
avslutat snofall far det ligga hogst 3 cm sno pa vagen. Halkbekampas normalt med sand.

Om temperaturen understiger sex minusgrader accepterar Trafikverket att en del snd och is kan
finnas pa vissa vagar ocksa efter halkbekampning.

2.3.17 Begransningsregler for prissattning

P.g.a. problem med extrem (s.k. taktisk) prissattning fran entreprendrer som leder till fordyring
och felaktigt utférande, har begrénsningar i prissattning inforts.
Detta avser t.ex.
e Kravavseende andel fast respektive rorlig del
e Samtliga priser i MF ska Overstiga O kr
e Intervall pa priser for vissa konton, t.ex. halkbekdampning véagklass 4 och 5 ska ligga
mellan 40-80 kr/km

2.3.18 Hantering av stora extraordinéra handelser

Hanteras professionellt av entreprendren. Ersétts via sjalvkostnadsprincipen. Krav pa
redovisning av att entreprendren har kontrakterat sarskilda resurser for extraordinara handelser
kan forekomma.

2.3.19 Hantering av Andrings- och Tillaggsarbeten

Tillimpningen av Andrings-, Tillkommande och Avgaende arbeten (s.k. ATA-arbeten) varierar
over landet. Oftast tar man in a-priser pa de vanligast forekommande resurserna och ersatter
arbetena med en mix av a-priser och sjalvkostnadsprincipen.
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2.3.20 Overklaganden

Ett tilldelningsbeslut &r inte att se som enaccept enligt avtalslagen. Kontrakt kan tecknas tidigast
efter att avtalsspérren (oftast 10 dagar) har upphort.

Anbudsgivare kan begdra om éverprovning hos Forvaltningsrétten i respektive lan. Detta sker ca
1-3 ganger per ar och oftast da anbudet blivit forkastat.

2.3.21 Hantering av konkurs hos entreprendr

Entreprenadkontrakten reglerar hur avtalet kan havas i olika situationer déribland konkurs
(regleras ABTO06). Detta har inte intréffat inom driftverksamheten.

2.4 Fordelar med vald kontraktsform

Enhetlig utformning av kontraktsmodellen i hela landet leder till en god transparens mot
leverantdrsmarknaden.

Kontrakten fokuserar pd samhallsnytta. Detta uppnas inte alltid da prissattningen ibland
styr val av atgard.

Stora och langa kontrakt ger méjlighet till skalfordelar och méjlighet till utveckla och
attrahera kompetent personal.

Ger laga kostnader for projektledning hos Trafikverket.

Langa kontrakt ger mojlighet till gemensam lagerhalining av salt, sand eller utrustning
mellan kommuner och Trafikverkets entreprendrer.

2.5 Nackdelar med vald kontraktsform

Stanger ute sma entreprenorer

Litet utrymme for forskning och innovation

Mycket samordning med andra kontrakt (bro, beldggning, belysning, trafiksignaler etc.)
Stark central styrning kan hamma kreativiteten lokalt

Svart att komma Gverens mellan bestéllare och entreprendr om brister mot angiven
standard vid start av entreprenaderna

Den verksamhetsmassiga specialiseringen riskerar att hAmma kompetensutvecklingen
for individer med bred kompetens

Soker modeller med enkel ekonomisk reglering. Dock beddms vissa OR-poster vara
mycket svara att kalkylera for en anbudsgivare. Totalt sett ar ocksa kontrakten bade
stora och komplexa.



Dokumenttyp Sida.
n f Rapport 16(57)
Projekinamn Diarienummer
v Kontraktsformer for drift och Version 1.5
" underhall av vagar i de nordiska
landerna
Utskott Drlft' OCh Objekt- eller projektnummer Ufadare
Underhall Anders Asp
2015-05-26

2.6 Kopplingar Organisationsmodell/Kontraktsform

Det finns entydlig koppling mellan organisationsmodeller och kontraktsformer. Man soker
forma kontraktens innehall efter géallande organisation. Ibland gér man ocksa det omvanda och
forsoker forma organisationen efter innehallet i kontrakten. Bada modellerna har sina brister da
det bor vara verksamhetens behov och marknadsforutsattningarna som styr saval

kontraktsutformning som organisation. Saval organisation som kontrakt har gatt mot en 6kad
specialisering och dkad omséttning 6ver de senaste 10 aren.

2.7 Trender avseende kontraktsformer

Trenden med en 6kad specialisering och okat antal kilometer i kontrakten har pagatt under lang
tid. Nu ser Trafikverket att man tagit ut storre delen av dessa nyttor och borjar eventuellt att
fokusera pa att fa in fler verksamheter i kontrakten. Vi ser inga trender att bryta upp kontrakten i
mindre delar for att minska totalkostnaden. Detta kréaver en utfkad organisation for
projektledning av kontrakten.
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3

3.1

3.1.1

3.1.2

Danmark

Bakgrund/forutsattningar

Historik

e Statsvejnettet udger
3.791 km (januar 2013), heraf udger motorvejene 1.145 km

e Detsvarertil ca. 5 % af det samlede offentlige vejnet i Danmark (74.108 km)

e Ca. 45 % af vejtrafikken bliver afviklet pa statens veje

Vejdirektoratet har indenfor de sidste 3 ar haft 2 organisationsaendringer samt et matrixudbud
med tilherende paradigmeskift: Fra Partnering til Mest muligt initiativ til entrepreneren”.

Pr. 31. december 2013 er der 847 ansatte i VD svarende til 833 arsvaerk.

Struktur

| Danmark er der i alt 98 kommuner. Ved strukturreformen i 2007 sammenlagde man i alt 273
kommuner til 98. Samtidig fjernede man de daveerende 13 amter. | stedet overflyttede man
opgaver inden for sundhedssektoren til 5 regioner. Vej og miljgopgaverne fra amterne overgik til
staten (Vejdirektoratet) og til kommunerne .

(I Danmark har vi hverken fylker eller len). Der er folgende niveauer: Stat, Region og Kommune.

Pa vejomradet er der to forskellige vejbestyrelser: Vejdirektoratet (VD) og kommunerne. VD er
den gverste vejmyndighed i Danmark.

Utbudsformer

EU’s udbudsdirektiv (Udbudsdirektivet 2004/18/EF — BEK nr. 712 af 15/6 2011) seetter regler
for, hvornar en opgave skal i EU-udbud. Direktiverne bestar af det klassiske udbudsdirektiv og
forsyningsvirksomhedsdirektivet. Den danske tilbudslov geelder for mindre nationale opgaver

e Det klassiske udbudsdirektiv
Geelder for alle offentlige myndigheder og for sakaldte offentligretlige organer pa det
klassiske omrade. Direktivet indeholder regler for indkab af varer, tjenesteydelser og bygge -
anlegsopgaver over terskelvardier for EU-udbud. Tearskelveerdierne fastsattes hvert ar.

e Forsyningsvirksomhedsdirektivet
Omfatter varer, tienesteydelser og bygge- og anleegsopgaver over terskelveerdien for EU-
udbud pa forsyningsomraderne (fx energi-, vand-og transportforsyning). Behandles ikke i
dette forum. Teerskelveerdierne fastseettes hvert ar.

e Den danske tilbudslov
Loven indeholder bl.a. enpligt for offentlige myndigheder til atannoncere indkeb af varer
og tjenesteydelser, der har en veerdi over 500.000 kr. men under EU's teerskelveerdier. Loven
regulerer desuden bygge- og anleegsopgaver med en veerdi over 300.000 kr.
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Der er en raekke regler og tidsfrister der skal overholdes i forbindelse med EU-udbud —
afheengig af om det er begraenset eller offentlig udbud, om der er forhandsmeddelelser
eller elektronisk fremsendelse. Dertil regler om praekvalifikation forud for selve
udbuddet.

Et offentligt udbud, der er kendetegnet ved, at alle interesserede aktarer kan afgive tiloud. Det giver
den bredeste konkurrence, men kan ogsa kraeve mange ressourcer.

Et begraenset udbud, der giver mulighed for at opfordre et begranset antal leverandgrer til at byde
pa opgaven. Sammenlignet med et offentligt udbud kan det give udbyderen feerre tilbud at vurdere,
men kan til gengeeld ogsa forleenge udbudsprocessen.

Udbud efter forhandling, der giver udbyder ret til at forhandle med leverandarerne. Det er en
udbudsform, der dog kun ma bruges under seerlige omstendigheder. Proceduren kan gennemfgares
bade med og uden offentliggarelse af en udbudsbekendtggrelse.

Projektkonkurrencer er en form, der iseer anvendes ved arkitektkonkurrencer, byplanlegning mv.
Den giver tilbudsgiverne et stort spillerum, men kan til gengeeld begraense udbyders kontrol med
resultatet.

Den konkurrencepragede dialog er en udbudsform, der kun kan anvendes ved serligt komplekse
kontrakter. Udbudsformen sondrer mellem en dialogfase, hvor man indleder med at drafte og/eller
forhandle med udvalgte ansggere og en fase, der indeholder den egentlige tilbudsgivning.

Et dynamisk indkgbssystem er en fuldt elektronisk indkabsproces. Den kan anvendes til
"seedvanlige indkeb", detvil sige indkeb af samme varer som foretages jeevnligt.

| forbindelse med udbud geelder en reekke andre love:

o Virksomhedsoverdragelsesloven
o Loven regulerer en raekke forhold om medarbejdernes stilling, nar en ny leverander
overtager en virksomhed. Loven beskriver ogsa kravene til, hvordan medarbejderne
eller deres repraesentanter skal informeres.
o Aftaler og overenskomster
o | forbindelse med de kommunale overenskomster er der udarbejdet et protokollat,
der specificerer medarbejdernes ret til at blive inddraget ved udbud og udlicitering
» Krav omoverenskomst ved udbud
o Vedudbud ma man ikke stille krav om, at leverandgren skal have overenskomst.
Man kan dog godt kreaeve, at arbejdstagerne skal have vilkar svarende til
overenskomstvilkarene.
o Arbejdsmiljgloven
o Loven palegger udbyderne et medansvar for, at arbejdsmiljgreglerne bliver
overholdt, nar endriftsopgave sendes i udbud. Arbejdstilsynet har desuden
bemyndigelse til at give bader, hvis bestemmelsen ikke overholdes.

I de forskellige kontraktformer anvendes forskellige standardbetingelser afheengig af opgaven.
AB92, ABT93 og ABService som er de hyppigst anvendte indenfor omradet.



Utskott Drift- och

Dokumenttyp Sida.

n f Rapport 19(57)
Projekinamn Diarienummer
V Kontraktsformer for drift och Version 1.5
" underhall av vagar i de nordiska
landerna
Objekt- eller projektnummer Utfardare
Anders Asp
2015-05-26

3.2 Overgripande mal for valda kontraktsformer

Effektivitet

Malet med at konkurrenceudsztte drift- og vedligeholdelsesarbejder er at fa udfart mere
arbejde for de samme skattekroner og dermed en bedre samfundsgkonomi. Det kan veere
politisk bestemt, dels for at bevise konkurrencedygtighed af egen udfarelse eller afprgve
prisniveauet.

For entreprengrer og bestillere giver det mulighed for stordriftsfordele og bedre planlegning
af opgaverne over tid. For special opgaver er det ofte billigst at fa en specialentreprengr til at
udfare det pga. tunge omkostninger til f.eks maskiner sa der opnas en bedre udnyttelse af
dette.

| kommunerne ser vi ofte en besparelse pa de konkurrenceudsatte omrader pa op til 15 %.

| statsligt regi blev drifts- og vedligeholdelsesopgaverne overdraget til amterne indtil 1998,
hvorefter Vejdirektoratet overtog opgaverne og udbgd dem til private entreprengrer.

Skapa konkurrens

Kontrakternes starrelse og kompleksitet er afgarende for hvor mange der byder pa opgaverne.
Store komplekse opgaver er bedst egnede for store og mellemstore entreprengrer, mens
mindre komplekse opgaver kan vere attraktive for sma entreprengrer som tilmed kan veere
lokale.

Store og lange kontrakter er seerdeles attraktive, men de skal til gengeeld ofte veere beskrevet i
flere detaljer for at veere grundlag for en sund konkurrence.

Mindre kontrakter er attraktive for de sma entreprengrer, opgaverne er ofte mindre komplekse
og nemmere at beskrive.

Vil man have lokale entreprengrer pa opgaver er det klart en fordel at dele dem i mindre
entrepriser. Ulempen kan veere hgjere priser og der skal mere entreprisestyring til pa flere
kontrakter i forhold til en stor kontrakt.

Set i forhold til fremtiden ma man taenke pa, at store kontrakter kan lukke de sma
virksomheder og dermed skabe tilstande med fa, meget store virksomheder — det kan pa sigt
heeve priserne.

Vejdirektoratet sigter mod at udbyde opgaver, sa der mindst er 3-5 bydende pr. entreprise,
men det er vanskeligt at opna dette overalt i landet.

Specialisering vs Geografi

I mange kommuner har tendens frem til for fa ar siden veere delentrepriser fordelt pa
fagentrepriser, f.eks. vintervedligehold, belegninger, granne omrader, mv., herefter begyndte
flere at konkurrenceudsztte hele entreprengrgarde i hdb om at spare endnu flere penge.
Enkelte kommuner har delt opgaver i geografiske omrader, dels for at fa lokale aktgrer og dels
for at kunne sammenligne pa omraderne. Malet for konkurrenceudsattelse er at spare penge
og for nogle kommuner ogsa at ensarte serviceniveauet for vedligeholdelse.
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Vejdirektoratet udbyder i fagentrepriser, nar der er tale om teknisk specialiserede opgaver
(Fartvisere, Vejbelysning, Autovaern) men har samlet de lavteknologiske opgaver i starre
geografiske pakker. Malet er at sikre fagligheden. Entrepriseomraderne varierer, men der kan
vaere mellem 1 og 5 entrepriser af indenfor hvert fag pa landsplan. Malet er at sikre at de
bydende har envis kapacitet sa der sikres robusthed

Malet er at fa de steerkeste entreprengrer pa de rigtige opgaver pa specialistopgaver sa den
bedste lgsning opnas, dertil en gkonomisk optimering. Med andre ord @nske Robusthed
samme med gkonomisk optimering.

3.2.4 Utveckling och kompetens, samarbetsformer

| alle kontrakter er der indarbejdet krav til kontraktopfyldelse, hvordan samarbejdet skal
fungere, om entreprengren skal opfylde kravene i forhold til funktionelle krav/ tilstandskrav /
udfarelseskrav. Men mange gange ogsa i forhold til hvordan entreprengren skal vaere med til
at udvikle omradet og finde nye metoder.

Indenfor funktionskontrakter for asfalt skal entreprengren ofte selv beslutte hvilke

belegninger der skal udlegges, sadan at tilstandskravet i den givne periode overholdes.

Vejdirektoratet har i perioden 2002-12 anvendt Partnering som samarbejdsform, men fra 2013
har udbudstemaet vaeret "Mest muligt initiativ til entrepreneren” for at inddrage
entreprengrerne istyring og udvikling af entrepriserne. Der er desuden indbygget muligheder
for kontraktudvikling iform af procesoptimeringer, hvor entreprengren kan udvikle metoder
og produkter, som afviger udbudsgrundlaget, hvis fx sikkerheden fremmes eller der skabes en
gkonomisk gevinst, som sa deles med Vejdirektoratet. Der gas ikke pa kompromis med den
endelige kvalitet.

Malet er dels at give mest mulig initiativ til entreprengren og give videst mulige rammer til
udfarelsen sa administrationen pa opgaverne kan slankes.

3.25 Samarbetsformer

Malet med en samarbejdsform er at fastlegge samarbejdets faser gennem kontraktperioden.
En samarbejdsform kan indeholde forskellige elementer afhaengig af kontraktform.
Ofte ses der indarbejdet forhold vedr.:

e Malog visioner for samarbejdet

e Organisation for begge parter, herunder mader

e Klausuler (sociale, etiske og arbejds)

o Arbejdets tilretteleegge og gennemfarelse

e Effektivisering, Udvikling og Optimering

e Kuvalitetsopfglgning

e Mangler og bodssystem

Tendensen i gjeblikket er partnerskaber, og at s meget ansvar som mulig legges over pa
entreprengren.
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Hos Vejdirektoratet har man trukket sig tilbage i samarbejdet og overlader initiativet og flere
praktiske funktioner (entrepriseudvikling, ressourcekoordinering o.l.) til entreprengren, med
det mal at skabe en ressourcereduktion i Vejdirektoratet i kombination med forbedring af
planleegningsforhold og dermed indtjeningsmuligheder hos entreprengrerne.
3.3 Beskrivning av Kontraktsformer
3.3.1 Nivaav centralisering/decentralisering
| kommunerne er det Byradet der beslutter hvad og hvor meget der skal udliciteres. Gennemsnitlig
udliciteres der 40,3% pa vej og park omradet i Danmark pr. medio 2014 — en stigning pa knap 5% i
forhold til 2011. Den enkelte kontraktform afhanger af opgavens art.
| 2010 skulle kommunerne have udliciteret 25% pa hele det kommunale omrade, det mal er dog
ikke naet. Denne politiske aftale er ikke forlenget men KL, Kommunernes Landsforening, angiver
vejledende krav.
Vejdirektoratets ledelse arbejder centralt med langsigtede analyser for at udbyde driftskontrakterne,
sa de tilpasses markedet bedst muligt. Som det ser ud pt. er det en centralisering pa omradet.
3.3.2 Nivaav egenregi/kopta tjanster
VD ingen egenproduktion.
Enkelte kommuner beholder en ”akut-enhed” pa fa arsveerk til helt serlige opgaver. Ellers
afhaenger det af den udbudte opgave.
3.3.3 Kontraktform
Hovedentrepriser (en samling af fagentrepriser pa vejdrift)
Fagentrepriser
Funktionskontrakter (iseer indenfor asfaltomradet, typisk 15 ar)
Partnering/partneringlignende (iseer indenfor kortere udbud hvor kommunen ikke ensker "at give
slip” pa ansvar og indflydelse)
Kontrakterne ved Vejdirektoratet er en miks mellem en traditionel kontrakt og kontrakt med
partneringlign. Tiltag. Bade kontrakterne som er ren fagentreprise, og de som er hovedentrepriser
(samling af flere fagentrepriserne) indeholder dele af partnering.
3.3.4 Paketering

Bade hos kommunerne og i Vejdirektoratet er opdelingen i “pakker” ens

Det kan veere meget forskelligt, dels i fagentrepriser dels i starre sammenhzangende
hovedentrepriser. Fagentrepriser”:

e Belysning

e Signalanleg

¢ Vintertjeneste
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Alm. Drift - afvanding, udstyr,
Pleje af granne omrader
Beleegninger

Bygninger

Vejdirektoratet og kommunerne udbyder typisk i fagentrepriser, hvoraf der kan veere samlet
en reekke fagdiscipliner i Vejdrifts-hovedentrepriser. Disse omfatter saledes bl.a. Gras,
Beplantning, Sma tavler, Rabatter, Gragfter, Bassiner, Hegn, Vejmandstilsyn etc.

3.3.5 Nyckeltal (antal km, omséttning, restid, projektledning, teknisk
komplexitet...)
Foljande faktorer végs in vid utformning av driftomraden:

e Antal km: Afhaenger af kontraktstypen. De omfattende Vejdriftsentrepriser daekker
mellem 600 og 900 km pr entreprise, mens mere specifikke fagentreprisergar fra 600 til
2000 km.

e Omsetning: Vejdriftsentrepriserne ligger mellem 3 og 6 M€ per ér, de mindre
fagentrepriser mellem 0,5 og 2 M€ per ar.

o Trafikintensitet: Svinger meget. Pa Motorvejsnettet Gennemsnitligt omkring 30-40.000
karetajer/dag, pa hovedlandevejsnettet omkring 5-10.000 karetajer/dag.

e Geografi og klima: Entrepriser er ensartede i geografi og mht. klimatiske forhold. Dog
med den lille forskel, at jo stgrre trafikintensitet, der er i et omrade, desto mindre er det
geografiske omfang.

e Antal anbud per upphandling: | gennemsnit mellem 2 og 3 bud pr. entreprise.

e Antal kontrakt per projektledare: Meget svingende, da projektlederne bl.a. udpeges efter
de vindende entreprengrer. Mellem 1 og 6 entrepriser pr. Projektleder.

e Antal km vag per projektledare: Mellem 600 og 2500 km.

e Omséttning per projektledare: Mellem 1 og 15 M€

e Kostnad per km vég. | Vejdrifts-regi bruges ca.35 M€ pa ca. 3800 km vej, svarende til
9200 €/km vej.

e Antal ton salt (per km) Behandles i gruppen Vinterteknologi.

e Antal ton sand (per km) Behandles i gruppen Vinterteknologi.

e Andel vintervaghallning: Behandles serskilt i Danmark.

3.3.6 Kontraktsperiod, optioner

Bade danske og udenlandske erfaringer viser, at den typiske kontraktperiode svinger helt fra 1 til
6 ar. Pa vejomradet har man i de senere ar set eksempler pa kontrakter, der lgber i op til 15 ar
(funktionskontrakter). Optioner er ofte pa 1 eller 2 ar afhaengig af udbudsform.

For Vejdirektoratets matrixudbud, er der udbudt en 5 arige kontrakter med optioner pa 2 gange 1
ar. 12017 er det planlagt at der udbydes igen i en 4 aring kontraktperiode. (Dette for at komme i
samme takt som de 4 arige bevillinger).
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3.3.7 Tidpunkt pa aret for start av kontrakt och upphandling av entreprenor,
anbudstid, hur langt fére entreprenadstart skrivs kontrakten

Den mest hensigtsmaessige start for driftskontraktperioder hvor vintertjeneste er inkluderet er 1.
april eller 1. oktober. @vrige kontrakter kan starte pa et hvilket som helst tidspunkt, blot
entreprengren har en acceptabel mobiliseringsperiode, iser hvis der er virksomhedsoverdragelse
af personel indblandet.

Vejdirektoratets driftskontrakter starter altid pr. 1. januar. Udbuddet sker i foraret, knap % ar for
starttidspunktet, Licitationen afholdes far sommerferien, og det sidste halve ar anvendes til
kontraktforhandling og mobilisering (opstartsmgder, workshops om kontraktindhold,
forventningsafstemning etc.)

For vinterkontrakterne er start og sluttidspunkt anerledes. De startes 1. oktober og laber til slut
saeson 30. april.

3.3.8 Beskrivning av kontostruktur i kontraktet
| et hvilket som helst udbudsmateriale er ngje beskrevet hvilke krav der geelder i forhold til det
konkrete udbud. Herunder betingelser, beskrivelser, tilbuds- og afregningsgrundlag og tilbudsliste
som ogsa tit viser betalingsmetoden. Ved tilstandskrav betales typisk 1/12 hver maned, ved
udfgrelseskrav betales pr. gang, funktionskontrakter betales ofte pr. ar og partneringkontrakter
typisk efter udfgrelse af aftale opgaver.

3.3.9 Krav paanbudsgivare

Nedenstaende er eksempler pa kriterier stillet i kvalifikationsperioden.

Oplysning om ansggers navn, adresse, CVR nr., kontaktperson og kontaktoplysninger.
Fremleggelse af en erkleering pa tro og love om, at ansgger ikke har ubetalt, forfalden geeld
til offentlige myndigheder, jf. lovbekendtgarelse nr. 336 af 13. maj 1997 om begraensning
af skyldneres muligheder for at deltage i offentlige udbudsforretninger.

Oplysning om ansggers omsatning, resultat af primeer drift og egenkapital for de sidste 3
regnskabsar. Safremt ansgger har eksisteret i kortere tid end 3 ar fremleegges
dokumentationen for den tid hvor ansgger har eksisteret.

Afhaengig af den udbudte opgave skal ansgger have en samlet omseetning pa omkring 3 *
det udbudte belgb, en egenkapital pa 1/3 af det udbudte belgb. En omsaetning indenfor de
udbudte omrader pa 1/3 af den udbudte sum.

Fremlaeggelse af en referenceliste over opgaver svarende til den udbudte, som ansgger har
lost inden for de seneste 3 ar, med angivelse af ordregiver, tidspunkt, kontraktsum og om
opgaven har veeret lgst i et partneringbaseret samarbejde med ordregiveren.

Ansgger skal have dokumenteret erfaring med ”opgaven”.

3.3.10 Krav paentreprendrer

Nedenstaende er eksempler pa kriterier stillet i udbudsbetingelser og er typisk en blanding
af flere.
OBS. Der ma ikke medtages krav til indhold her som allerede er kraevet under
preekvalifikationen

e @konomisk kapacitet

e Referencer
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Milje

Arbejdsmiljg
e Uddannelse/lerlinge/ socialt ansvar
e Kvalitetssystem / opgavestyring

3.3.11 Tilldelningskriterier
Nedenstaende er kommunale eksempler pa kriterier stillet i udbudsbetingelser og er typisk
en blanding af flere (3) ved tildelingskriteriet “ekonomisk mest fordelagtig”, hvor pris som
den ene indgar.

e Pris

Opgavelgsning

Udvikling

Milje

Kvalitet

Driftssikkerhed

Forstaelsen for veerdigrundlag (hos VD)

Organisation og bemanding

| mange udbud indgar kun et kriterie: laveste pris, i disse udbud er der stillet en raekke krav til
entreprengren i udbudsmaterialet ang. de ovenfor naevnte tildelingskriterier, det er altsa ikke
her en konkurrenceparameter.

Vejdirektoratet gik i forbindelse med Udbud 2012 (for perioden 2013-17) fra ”@konomisk
mest fordelagtige™ tilbud til Laveste pris.

3.3.12 Andel Underentreprendrer

Underentreprengrer skal forhandsgodkendes af ordregiver og kan ikke udskiftes undervejs uden
ny godkendelse af ordregiver.

CSR (Corporate Social Responsibility) krav er som oftest en del af kommunernes
indkabspolitik.

3.3.13 Klassning av vagar

Overordnet set er der i Danmark anbefalet at man benytter samme klassificering af vejene, men
det er reelt op til denenkelte kommune.

Vejklasserne er styret af trafikintensiteten.
Vejene er typisk inddelt i 2 typer trafikveje, og iop til 3 typer lokalveje.
For Vejdirektoratet geelder, at der kun benyttes vejklassen trafikveje suppleret med motorveje.

Hos Vejdirektoratet og de sterre kommuner ma der ikke arbejdes pa trafikvejene i myldretiden.
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3.3.14 Ersattningsmodell for vintervaghallning

For bade Vejdirektoratet og kommunerne galder at vintertjeneste typisk afregnes med hensyn til

saltning pr. gang pr. rute og med hensyn til snerydning pa timelgn/-forbrug. Radighedstillegget
er typisk ét fast arlig belgb.

3.3.15 Ersattningsmodell for 6vriga arbeten

Renholdelse, bade fejning og affaldsindsamling afregnes typisk pr. rute pr. gang.
Beleegningsreparationer afregnes typisk efter bade en mandskabspris og en materialepris.

Vejdirektoratet arbejder med en model, hvor mest muligt arbe jde udfgres som tilstandsarbejder.
Som eksempler herpa kan navnes:

= Renhold (vejmandstilsyn, affaldsopsamling, fejning, toiletrenhold)
= Grasslaning, menneskenaere omrader
= Sikkerhedsmaessig beskaering af planter
= Rabatvedligeholdelse
= Ukrudtsbekaempelse
Malet er, at mest muligt arbejde leegges over pa tilstand.
Tilstandsarbejder afregnes til fast pris pr. ar for entrepriscomradet.

Jobs pa udfarelseskrav(grefteoprensning, rabatprofilering, brendsugning, forar- og efterarsgreesslaning etc.)
sgges afregnet efter tilbudslistens poster. Fx med fast stykpris.

3.3.16 Standardkrav for vintervaghallning

Kravene til vinterbekeempelsen varierer fra kommunen til kommune.

For Vejdirektoratet geelder nedenstaende for alle veje, cykelstier samt fortove. Kravene for aealer pa
sideanleeg redovisas ikke her.

Type Servicemal/metode Tilstreebt maksimum tid for
vejtilstand under service-mal

Alle karebaner | Tilstraebes holdt farbare uden gener paalle | Ved glatfgre uden sne:

pa Statens veje. | tider af dagnet, ved at: Rimfrost: 0 timer
Is: 0 timer
L) Glatfgrebekempelse foretages ved
preeventiv saltning Efter snefald:
Snesjap: 2 timer
[ Snerydning igangsaettes ved drive- Las sne: 2 timer
dannelse eller inden der falder op til 3—5 | Fastkart sne: 0 timer
cm jevnt lag.

Efter fygning:
Snedriver: 2 timer
Sperret: 0 timer
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Cykelstier langs

Tilstreebes holdt farbare uden gener pa alle

Ved glatfgre uden sne:

L) Glatfgrebekempelse foretages ved
saltning.

[ Snerydning igangsattes ved dri-
vedannelse eller inden der falder op til 3 —
5 c¢m jeevnt lag.

statsvejene. tider af degnet, ved at: Rimfrost: 0 timer
Is: 0 timer
L) Glatfgrebekempelse foretages ved
preeventiv saltning. Efter snefald:
Snesjap 4 timer
[ Snerydning igangsattes ved dri- Las sne 4 timer
vedannelse eller inden der falder op til 3 — | Fast sne O timer
5 cm jeevnt lag.
Efter fygning:
Snedriver 2 timer
Sperret 0 timer
Alle fortove Tilstraebes holdt farbare alle dage i tids- Ved glatfgre uden sne:
langs rummet kl. 07 — 22, ved at: Rimfrost O timer
statsvejene Is 0 timer

Efter snefald:

Snesjap 4 timer
Las sne 4 timer
Fast sne O timer

Efter fygning:
Snedriver 2 timer
Speerret 0 timer

3.3.17 Begransningsregler for prissattning
| Danmark er det ikke lovligt at fastseette begraensninger for prissaetning

3.3.18

dversvamningar mm)

Handteres af beredskabet, kommuner skal have en klimahandlingsplan der skal tage hajde for
dette i fremtiden ved at tage hensyn til planlegning af bla. vand - indbyggede LAR lgsninger,

(Lokal Afledning af Regnvand).

3.3.19

Handteres sa vidt muligt i tilbudslisten med de mest almindelige ydelser eller indhentning af nye

tilbud.

3.3.20

Der er standstill periode p& 10 dage inden underskrift pa kontrakten. Arsager — f.eks. hvis
kontrolbud vinder i kommunen, utydelig evaluering pa tildelingskriterier og den anvendte model

Overklaganden

ikke passer.

Hantering av stora extraordinéra handelser (stérre jordskred,

Hantering av Andrings- och Tillaggsarbeten

Klagenaevnet har udelukkende fokus pa procedurefejl.
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3.3.21 Hantering av konkurs hos entreprendor

Deter reguleret i bla. AB92 og alm. Dansk lovgivning

Der forsgges taget hensyn i preekvalifikation b.la. ved regnskabstal. Ordregiver star med et
problem, der kan gares brug af sikkerhedsstillelse som typisk er pa 10% af kontraktsum.

Vejdirektoratet beder ikke om sikkerhedsstillelse

3.4 Fordelar med vald kontraktsform
Vejdirektoratet:

e Mindre administration
e Mestmulig initiativ til entreprengren (giver i teorien bedre og billigere Igsninger)
e Lave priser (ca. 10% lavere)
e Markedstilpasning med mulighed for effektiviseringer og optimeringer
o Entreprengren gar det han er bedst til — bedre lagsninger
Kommunerne:

Evt. sammen med vd for det er jo det samme — lidt afheengig af for hvilken kontraktsform er der teenkt pa
e Entreprengren ger det han er bedst til — kommunen far vidensdeling
o Lavere priser
e Mulighed for effektiviseringer og optimeringer, nye driftsmetoder

e Mindre administration

3.5 Nackdelar med vald kontraktsform
Vejdirektoratet:

e Visom bygherre afgiver kontrol. Entreprengren har i praksis ikke veere i stand til at
levere det initiativ, de har faet ansvaret for.

e Vierafhaengige af entreprengrens egenkontrol, og denne er ikke altid optimal.
e Detersverti praksis at fa entreprengren til at veere aktiv medspiller.

e Frastartskulle VD have veeret en bedre / dygtigere bestiller. Vi skulle have veeret
skarpere pa vores gnsker til entreprengren.

Kommuner:
e andringer i kontrakten kan veere vanskelige

e &ndringer i serviceniveauerne kan vaere vanskeligegkonomiske nedskeeringer fra
politisk side kan veere problematiske

e manglende entreprisestyring kan veere problematisk
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3.6 Kopplingar Organisationsmodell/Kontraktsform

I 2009 kommer udmeldingen om, at der skal spares personale i driften. Fra ca. 220 til 180
personer i perioden 2009 — 2012. Samtidig hermed formes en ny indkgbspolitik, som er praeget
af den forstaende slankning i organisationen, og dette ender med det store matix udbud i 2012.

Slankningen af driftsorganisationen betyder ogsa, at der nedleegges 3 tjenestesteder, sa det
samlede antal bliver 3 over hele landet.

1 ar efter start af driftskontrakterne omleegges hele organisationen i VD til en

matrixorganisation. Denne sidste a&ndring i organisationen har ikke en direkte sammenhang med
udbuddet, men den giver os bedre mulighed for sanktioner, sikring af ens leverancer over hele
landet og interne bedre overleveringer mellem anleeg og drift.

3.7 Trender avseende kontraktsformer

Det ser ud til at VD fortsaetter med minimum en runde mere af matrixudbuddet. Denne gang starre
og skarpere end det sidste udbud. Denne gang udbydes ikke kun driften, kapitalbevarende
vedligehold medtages.

Selvom det sidste udbud efterlod VD med enkelte store entreprengrer som kontrakts holdere er
forventningen at der stadig er mange om buddet og maske endda flere end ved det sidste udbud.

For det kommunale markeder der generel fokus pa at undersgge om det kan betale sig at
konkurrenceudsztte. For gjeblikket bliver der lavet benchmarking pa mange omrader hos kommunerne
ogsa udenfor vejomradet. Vi ser fa kommuner der treekker driftsopgaverne hjem igen.



Dokumenttyp Sida.

n f Rapport 29(57)
Projekinamn Diarienummer
V Kontraktsformer for drift och Version 1.5
" underhall av vagar i de nordiska
landerna
o Objekt- eller projektnummer Utfardare
Utskott Drift- och Anders Asp
2015-05-26

Norge

Bakgrund/férutsattningar

Statens vegvesen har det operative driftsansvaret for ca. 11.000 km riksveg og ca. 45.000 km
fylkesveg.

Eieransvaret for fylkesvegene er delt mellom 18 fylkeskommuner.

Statens vegvesen er organisert med 5 regioner, i tillegg til Vegdirektoratet. Regionene
rapporterer til og er via Vegdirektoratet underlagt Samferdselsdepartementet i riksvegspgrsmal
og fylkeskommunene i fylkesvegspgrsmal.

I Norge finnes om lag like mange km kommunal veg som km fylkesveg. Driftsansvaret for de
kommunale vegene ligger hos de 428 kommunene.

Historik

Fram til og med 2002 ble mesteparten av driftsoppgavene pa riks- og fylkesvegnettet utfert i
regi av Statens vegvesen, i relativt stor grad med egne ansatte og eget utstyr, men oppgaver
som f.eks. brgyting ble delvis utfgrt med innleid mannskap og materiell. En forsgksordning
med konkurranseutsatte driftskontrakter med private entreprengrer startet opp pa siste del av
1990-tallet, men fikk ikke noe stort omfang. 1 2002 eksisterte det 5-6 mindre kontrakter av
denne typen.

Fra 1.januar 2003 overtok Mesta AS (nytt selskap etablert med utgangspunkt i Statens
vegvesen sine tidligere fylkesvise produksjonsavdelinger) driftsansvaret gjennom sékalte
”overgangskontrakter”. Disse ”overgangskontraktene” omfattet hele landet, unntatt de 5-6
omradene som allerede var konkurranseutsatt. | tidsrommet framtil 1.september 2006 ble
disse ”overgangskontraktene” gradvis erstattet av konkurranseutsatte kontrakter, slik at vi
1.september 2006 hadde konkurranseutsatte driftskontrakter pa hele riks- og fylkesvegnettet.
Pa dette tidspunktet var lengden pa riksvegnettet og lengden pa fylkesvegnettet om lag like.

Fra 1.januar 2010 ble nesten 2/3 av riksvegnettet overfart til fylkeskommunene, samtidig som
Statens vegvesen gjennomfgrte en omorganisering, der organisasjonen bl.a. ble tilpasset
fylkeskommunens styrkede posisjon pa vegomradet. Noen kontraktsgrenser er endret etter
1.januar 2010, for & fa en bedre tilpasning til fylkesgrensene.

Flertallet av kontrakter inneholder bade riksveg og fylkesveg. Noen fa kontrakter inneholder
kun riksveg eller kun fylkesveg.

Totalt i Norge har vi sa vidt over 100 ”normale” driftskontrakter. Veglengden i hver av disse
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Noen fa % av riks- og fylkesvegnettet har andre driftslasninger, enten med oppdeling i flere
fagkontrakter, forhandlede kommunale avtaler eller ordninger der driftsansvaret tilligger
vegutbyggeren (sakalt OPS). Disse fa %-ene omtales ikke naermere her. Rapporten videre
omfatter driftskontraktene pa mesteparten (mer enn 95%) av riks- og fylkesvegnettet.
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Arbeidsoppgaver som elektrodrift m.fl. inngar i egne kontrakter, som ikke omtales nermere
her.

Utbudsformer (beloppsgranser, lagar)

Kontraktene lyses ut i &pne anbudskonkurranser iht ”Lov og forskrift om offentlige
anskaffelser”. Anskaffelsestype er “’tjeneste, prioriterte tjenester kategori 1, over EJS-
terskelverdi’. Annonsering skjer i DOFFIN (norsk kunngjeringsdatabase for offentlige
anskaffelser) og TED.

Det gjiennomfares ingen forhandskvalifisering, men opplysninger som gir grunnlag for
firmakvalifisering ma fglge tilbudet. Kontrakten tildeles iht laveste tiloudspris fra firma som
tilfredsstiller firmakvalifiseringskravene. Tilbud fra firma som ikke tilfredsstiller
firmakvalifiseringskravene awvises. Det er sveert sjelden at firma avvises, og nar dette skjer, er
dette oftest fordi vedkommende firma har gjort formelle feil, evt. at vedkommende firma er
”svartelistet”, typisk pga grove brudd pa HMS-bestemmelser eller gkonomiske forhold som
manglende betaling av skatt el.I..

Firmakvalifiseringskravene er relativt “snille”, og stort sett samsvarende med krav Statens
vegvesen stiller til firma som skal utfgre mellomstore anleggsoppdrag. Bade internt i Statens
vegvesen, og fra flere storre firma, er det framsatt enske om “’strengere”
firmakvalifiseringskrav.

4.2 Overgripande mal for valda kontraktsformer

Effektivitet

Dagens lgsning imgtekommer kravet til 100% konkurranseutsetting, samtidig som den er
tilpasset Statens vegvesens organisasjon og bemanningssituasjon.

Byggherremiljget i Statens vegvesen har gnsket apning for lengre kontraktsperioder, evt.
mulighet for a forlenge velfungerende kontrakter, men har generelt ikke fatt lov til & innga
lengre kontrakter enn for 60, unntaksvis 72 maneder. Innkjgpsmiljget i Statens vegvesen er
som utgangspunkt meget reservert til 3 tillate kontrakter med lengre varighet enn 48 maneder.

Pa flere punkter kan det hevdes at det er motstrid mellom gitte rammekrav, og ideelt effektive
Izsninger. | Statens vegvesen jobber vi innenfor de rammekravene vi har, og bruker ikke mye
tid pa a tenke pa hvordan vi ville ha gjort det dersom vi hadde andre rammekrav enn de vi har.

Skapa konkurrens

| deler av landet er det relativt god konkurranse (i denne sammenheng 4 tilbud eller flere).
Andre steder i landet er konkurransen darligere. Unntaksvis har vi hatt bare ett tilbud, og flere
steder har hovedregelen veert 2 tilbud (typisk fra Mesta og Veidekke), men dette var vanligere
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for noen &r siden, enn det har veert de siste arene

Noen firmaer som kom inn p& markedet for noen &r siden med "lavpriskontrakter” har
dessverre gatt konkurs, andre firmaer som har vert inne har trekt seg ut av markedet etter en
periode. Generelt har vi faerre firmaer pa dette omradet enn det vi skulle gnske.

Kun Mesta deltar i konkurransene i hele landet, men vi har flere firma (bl.a. NCC og
Veidekke) som deltar i mesteparten av landet. Noen firma (f.eks. Risa) har mange kontrakter i
”sin” landsdel, men har sa langt holdt segi denne.

4.2.3 Specialisering vs Geografi

Bade kontraktsinnhold (type oppgaver som inngar) og -grenser har vert relativt statisk siden
2003. Noen fa kontrakter er delt, noen fa er slatt sammen, men hovedtrekkene er slik de var i
2003.

Vegmerking og starre dekkeleggingsoppgaver inngar ikke i driftskontraktene.
Driftskontraktene omfatter heller ikke “’tyngre” kai- og bruvedlikehold.

En faktor som har bidratt til & begrense spesialiseringen (oppretting av fagkontrakter), er
hvordan Statens vegvesen er organisert, der byggherreansvaret for driftsoppgaver er plassert i
fylkesvise vegavdelinger. Dermed blir det i praksis lite aktuelt med fagkontrakter pa tvers av
fylkesgrenser.

4.2.4 Utveckling och kompetens

Kontraktene var fra 2003 i relativt stor grad basert pa funksjonsbeskrivelser, med oppgjer pa
rund sum.

| lapet av de siste 10 arene er kontraktene gradvis utviklet fra relativt rene rundsumkontrakter,
til kontrakter som i stadig starre grad har mengdeoppgjar, og utviklingen pa dette omradet
fortsetter videre. Funksjonsbeskrivelsene er parallelt med dette tonet ned.

For flere oppgaver der entreprengren tidligere hadde funksjonsansvar, skal nd entreprengren i
farste omgang kun inspisere og rapportere awik, og sa er det byggherren som tar stilling til
hvilket titak som evt. skal iverksettes. For andre oppgaver har entreprengren fortsatt
funksjonsansvar, men far i noen tilfeller likevel mengdeoppgjer.

En del funksjonsbeskrivelser er parallelt med dette erstattet med rutinebeskrivelser. Delvis har
dette sammenheng med nye standardkrav i handbok R610, som ligger til grunn for det som
skal leveres til trafikantene gjennom bl.a. driftskontraktene.

For en del oppgaver er det stilt spesifikke kompetansekrav til de som skal utfare
vedkommende arbeidsoppgave. Dette er utviklet lengst innenfor vinterdriftsomradet.
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425 Samarbetsformer

| kontraktsbestemmelsene stilles krav til at entreprengren skal ha et kvalitetssystem som er i
samsvar med kravene i NS-EN ISO 9001:2008 Systemer for kvalitetsstyring — Krav”.

Ut over dette gjelder i hovedsak samme krav og prinsipper for driftskontraktene som for
Statens vegvesens bygge- og anleggskontrakter, herunder tilhgrende
samhandlingsbestemmelser.

Disse bygger pa et relativt tradisjonelt forhold til hva som er respektive byggherrens og
entreprengrens ansvar i en utfarelseskontrakt, selv om kontrakten ogsa har et snev av
totalentreprise iseg.

4.3 Beskrivning av Kontraktsformer

4.3.1

4.3.2

Niva av centralisering/decentralisering

Alle driftskontrakter fglger samme mal, utarbeidet av Vegdirektoratet, og oppdatert fra ar til
ar. Standardbeskrivelsen i kontraktene er basert pa handbok 111 / R610, med en del lokale
variasjoner, serlig pa fylkesveger.

For riksveger skal fravik fra malen behandles og godkjennes av Vegdirektoratet. For
fylkesveger kan fylkeskommunen bestemme fravik fra standardkravene og
beskrivelsestekster/kravspesifikasjoner, men innkjgpskrav og kontraktsbestemmelser skal
gjelde som i malen ogsa for fylkesveger.

Vegdirektoratet skal ogsa godkjenne endringer i kontraktsgrenser og —innhold, herunder
ordninger med oppdeling i fagkontrakter.

Niva av egen regi/kdpta tjanster

Innenfor aktuelt fagomrade, utfarer Statens vegvesen ingen oppgaver i egenregi.

De regionale vegtrafikksentralene er innenfor Statens vegvesen. Disse vegtrafikksentralene
overvaker deler av vegnettet, og formidler informasjon om hendelser pa dette vegnettet,
herunder ogsa til driftsentreprengrene.

Vegtrafikksentralene har ikke byggherreansvar og er heller ikke ordineer vegforvalter, men
kan likevel gjare vedtak om stenging og apning av veg, ogsa pa basis av
informasjon/innstilling fra driftsentreprengren, typisk ved uveerssituasjoner. Dette gjeeres bl.a.
for & avlaste byggherren, som har sterkt redusert arbeidskapasitet og tilstedeveerelse utenfor
normal arbeidstid.
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4.3.3 Entreprenadform
Drift- og vedlikeholdskontrakt, med funksjonsansvar for en del av oppgavene.
4.3.4 Paketering
Typiske oppgaver som inngar her:
- Tunneldrift, men ikke elektrotekniske oppgaver (og en ikke uvesentlig del av tunneldrifta
handler om bergsikring, noe som nok er mindre relevant i de andre nordiske land)
- Vannavrenning og drift av drenssystem, inkl. enklere utskiftinger
- Drift av vegdekker (lapping av hull og reparasjon av mindre skader, men ikke starre
vedlikeholds- eller nyleggingsarbeider)
- Drift, inkl. mindre reparasjoner, av ”mekaniske” (ikke-elektriske) objekter/installasjoner langs
vegen
- Renhold
- Rydding av skred/nedfall og mindre bergsikringsoppgaver
- Drift av grgntarealer
- Vinterdrift
- Trafikkberedskap
Eksempel pa oppgaver som ikke inngdr i driftskontraktene, men som handteres i egne kontrakter
er:
- Bru- og kaivedlikehold (men enkle driftsoppgaver og inspeksjoner inngar i driftskontraktene)
- Drift av elektriske anlegg/installasjoner (men utvendig renhold og f.eks. «enkle» lyskildeskift
inngar i driftskontraktene)
- Dekkelegging og vegmerking
- Starre oppgraderingsarbeider
Ferjedrifta har eget opplegg, helt uavhengig av drift og vedlikehold av vegnettet.
4.3.5 Nyckeltal

Normalt inngar 400-800 km veg pr. kontrakt.

Det er stor forskjell i omsetningen mellom de minste og de stgrste kontraktene, mellom 10-120
mkr/ar. En typisk kontrakt kan omsette ca. 40 mkr/ar.

Litt over halvparten av omsetningen i kontraktene er relatert til vinterdrift, men med store
geografiske variasjoner, innenfor intervallet 33 — 72%.

Reisetiden innenfor kontrakten kan variere veldig, i kontraktene pa @stlandet vil det sjelden veere
mer enn halvannen time fra det logiske hovedstedet” i kontrakten til kontraktens ytterpunkt,
mens det kan veere snakk om mange timer i kontrakter pa Vestlandet, i Trgndelag og i Nord-
Norge, der det kanskije er lange ferjstrekninger eller ferjer med sjelden frekvens for & komme seg
til de mest avsides omradene. | slike avsides omrader er det typisk en lokal underentreprengr som
har ansvar for vinterdrift og “enkle” oppgaver, mens andre oppgaver ma vente til forsterkninger
er pa plass.
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4.3.6

4.3.7

4.3.8

Noen norske fylker har ca.1 time i reisetid fra ”fylkeshovedsetet” til fylkets ytterpunkt, mens i
andre fylker kan det vaere en dagsreise og til og med mer enn dette for 4 komme seg til og fra.
Generelt er det veldig store variasjoner her, og dermed ogsa i reisetiden i kontraktsomradene.

Internt i Statens vegvesen er normalt flere kontrakter samlet under samme prosjektleder, men her
er det en del variasjoner i de organisatoriske lgsningen fra region til region.

Innenfor ett og samme kontraktsomrade kan det veere store klimatiske variasjoner, og vi kan
gjerne ha regnvaer i en del av omradet, og sngver i enannen del av omradet. Szrlig pa Vestlandet
og i Nord-Norge er det kort veg fra kyst til fjell.

Det er stort fokus pa saltforbruk, og Vegdirektoratet falger ogsa opp sandbruk og utkjarte
braytekm.

Kontraktsperiod, optioner

Kontraktsperioden er normalt 60 maneder. Unntaksvis kan kontraktsperioder pa 48 eller 72
maneder forekomme.

Byggherren kan forlenge kontrakten med 12 maneder. Melding om dette skal gis il

vedkommende entreprengr senest 30.april i det aret kontrakten forlenges. Begrunnelsen for en sa
sen dato, er at opsjonen ogsa skal kunne benyttes i situasjoner der ny konkurranse har havarert.

Tidpunkt pa aret for start av kontrakt och upphandling av entreprenor,
anbudstid, hur langt fore entreprenadstart skrivs kontrakten

Kontrakten starter alltid 1.september. Hvert ar starter ca. 20 kontrakter.

Kontrakt skrives normalt i februar-april, men det skjer at vi er bade tidligere og senere ute.
Utlysning skjer normalt i november-desember, men det skjer at vi er bade tidligere og vesentlig
senere ute. Malsettingen er at vi skal vere tidligere ute, men regionene har bl.a. blitt forsinket av

sene malendringer. Erfaringsmessig kommer det ’tunge” malendringer hvert &r.

Normalt er det minst 52, men sjelden mer enn 60 dager fra utlysning til tilbudsfristen.

Beskrivning av kontostruktur i kontraktet

Kontrakten er delt opp i prosesser og stedkoder, i tillegg til priser pa innsatsfaktorer (mannskap
og maskiner) til bruk ved regningsarbeider.

Hver vegtype (f.eks. riksveg, riks-g/s-veg, fylkesveg @stfold osv) har sin stedkode.

Oppdelingen i prosesser er strukturert slik, med delvis veldig detaljert underoppdeling:
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4.3.9

1. Generelle kostnader (inkl. kostnader til f.eks. generell inspeksjon og trafikkberedskap)
2 er ikke i bruk

3: Tunneler

4: Drenering

5 erikke i bruk

6: Vegdekker

71: Murer

72: Skjermer

73: @vrig vegutstyr, renhold m.m. (inkl. skred- og flomskader)

74: Grgntarealer

75: Kantstein, rekkverk og gjerder

76: Trafikkregulering og belysning (, men her inngar altsa ikke elektrotekniske oppgaver)
77: Skilt og optisk ledning

78 0g 79 er ikke i bruk

8: Bruer og kaier (, men kun relativt enkle driftsoppgaver)

9: Vinterdrift

Krav pa entreprendrer

For utfgrelse av spesifikke oppgaver stilles det spesikke krav til den som skal utfare arbeidet.
Det stilles krav til hvor stor del av arbeidene som skal utfares av entreprengren selv, inkl.
spesifikke arbeidsledende/samordnende/koordinerende arbeidsoppgaver som entreprengren ikke
kan sette bort til underentreprengar.

Vi har ingen gode miljgkrav.

Vi har ingen krav til lerlinger, men betaler bonus til de som har slike.

4.3.10 Krav paanbudsgivare

Driftskontraktene folger Statens vegvesens generelle krav til firmakvalifisering for
“mellomstore” bygge- 0og anleggskontrakter. Disse kravene er relativt “snille”.

4.3.11 Tilldelningskriterier

Laveste pris.

4.3.12 Andel Underentreprendrer

Underentreprengrer kan maksimalt utfgre 75% av arbeidsoppgavene.
Entreprengren kan ikke paregne a fa lgyve til a bruke underunderunderentreprengr.

Krav til lgnn, registrering, sikkerhetstiltak, 1D-kort osv gjelder uansett om arbeidet utfgres av
underentreprengr eller ikke.
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Det kan vere vanskelig & definere hva som egentlig er en underentreprise, nar leverandgren
leverer ”generelle” tienester, og ikke utforer disse ute pa vegen. Her ma vi la tvil komme
entreprengren til gode. Vi oppfatter at kravet som forbyr underunderunderentreprengr er rettet
mot arbeid som skjer ute pa vegen, og ikke mot arbeid som skjer f.eks. nar en maskin skal ha
reparasjon eller vedlikehold. Tilsvarende oppfatter vi at en underunderentreprengr fortsatt kan
kjope “generelle” tjenester eller varer.

4.3.13 Klassning av vagar

Handbgkene 111 (for gamle kontrakter) og R610 (for nye kontrakter) har ulike
klasseinndelinger, men disse kan veere ulike fratema til tema. En veg kan f.eks. veere i hgyeste
klasse ift renhold, men ikke ift vinterdrift eller dekkevedlikehold.

Noen klasseinndelinger tar utgangspunkt i om vegen ligger i by/tettsted, eller i mer landlige
omgivelser. Andre klasseinndelingar tar utgangspunkt i om vegen er en viktig regional
transportrute eller ikke. Noen klasseinndelinger er direkte ADT-orientert.
Klasseinndelingen ligger til grunn for mange av arbeidsbeskrivelsene i kontrakten.

4.3.14 Ersattningsmodell for vintervaghallning

Med noen unntak (og disse unntakene gjelder serlig for kontrakter med mye hgyfjellsdrift),
gjelder falgende modell:

Alt arbeid pa spesielle ga-/syklearealer (fortau, g/s-veger o.1.): rund sum

For gvrige arealer har byggherren i konkurransegrunnlag fastsatt forhdndsprisede “enhetspriser”,
som gir slik kompensasjon/godtgjerelse:

Broyting (og hevling med “lett” utstyr) godtgjeres pr. km (tillegg for sideplog)

Havling med tung veghgvel godtgjares pr. time

Sanding godtgjares pr. tonn

Salting godtgjeres pr. tonn (m3 for saltlgsning)

Verdiene som byggherren har fastsatt for disse godtgjerelsene, ligger som oftest lavere enn reell
tiltakskostnad, slik at det som kompenseres gjennom denne verdien er mindre enn
tiltakskostnaden. Det entreprengren mener han ma ha i tillegg til denne
kompensasjonen/godtgjarelsen fastsatt av byggherren, priser entreprengren i tilbudet som rund
sum. | noen tilfeller hevdes det fra lokale byggherrer at godtgjerelsen feilaktig har blitt fastsatt
sa hgy at det som konsekvens av dette utfgres ungdvendig store mengder.

4.3.15 Ersattningsmodell for 6vriga arbeten

Mye rund sum, men mengdeoppgjer bl.a. pa:
o Grgfterensk

e  Utskifting av stikkrenner og kummer
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e Renskav kummer
e Lapping av hull, tetting av sprekker og reparasjon av skader i asfaltdekker
e Rekkverksreparasjoner
Reparasjon av skader pafert av kjgretay har egen oppgjersform (inngar ikke i rund sum)

4.3.16 Standardkrav for vintervaghallning

Alle veglenker er innplassert i enav de 5 vinterdriftsklassene DkA-DKE. Til grunn for
innplasseringen ligger en vurdering av vegruten veglenken inngar i, herunder en vurdering av
viktighet, klima og miljg. Det legges vekt pa a unnga uventede standardsprang pa
sammenhengende vegruter.

Hoytrafikkveger vil vaere innplassert i vinterdriftsklasse DKA eller DKB, jf. de veiledende ADT -
intervallene under.

Lavtrafikkveger vil veere innplassert i vinterdriftsklasse DKC, DkD eller DKE, jf. de veiledende
ADT-intervallene under.

Vinterdriftsklassene har ulike krav til tiltaksfrekvens m.m., jf. denne sterkt forenklede
kravbeskrivelsen:

veger i klasse DKA (ADT > 1.500):
Broyting/salting hvert 90. minutt ved veerhendelse/behov

veger i klasse DkB (1.500 < ADT < 20.000):
Brayting/salting hvert 120. minutt ved veerhendelse/behov

veger i klasse DKC (ADT < 5.000):

Brogyting hvert 150. minutt ved veerhendelse/behov

Strging hvert 180. minutt ved veerhendelse/behov, bruk av sand/salt avhenger av veerforholdene
der og da (sand nar kaldt, salt nar mildt)

OK med sng-/isdekke med friksjon stgrre enn 0,25 nar kaldt

veger i klasse DKD eller DKE (ADT < 5.000):

Brayting hvert 180. minutt ved vaerhendelse/behov (oppstart innen 2 cm pa DKD, 3 cm pa DKE)
Sanding hvert 240. minutt ved vaerhendelse/behov (grensefriksjon 0,25 pa DkD, 0,20 pa DKE)
OK med sng-/isdekke

4.3.17 Begransningsregler for prissattning

Innenfor vinterdriften er det enhetspriser som er forhandsbestemt av byggherren. Her ma
entreprengren prise det han skal ha i tillegg til disse enhetsprisene som rund sum. Han kan ikke
endre disse enhetsprisene.

F.g. gjelder attiloud kan bli avvist nar det er apenbart misforhold mellom enhetspris og det
enhetsprisen skal dekke. Entreprengren kan altsa risikere & bli avvist hvis han har foretatt
opplagt taktisk” prising.
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4.3.18 Hantering av stora extraordinara handelser

Kontrakten har egne bestemmelser for hvordan entreprengren skal opptre i slike situasjoner.
Standardkravene og beskrivelsene til det entreprengren skal levere kan fravikes, men bl.a. med
den uttrykkelige forutsetningen at entreprengrens innsats skal vaere det maksimale av det som er
mulig med de ressurser som i vedkommende situasjon skal veere tilgjengelige.

De mest omfangsrike ekstraordinaere hendelsene vi har slitt med de siste arene har vert uveer av
typen "Dagmar”, med alt slike uverssituasjoner forer med seg.

4.3.19 Hantering av Andrings- och Tillaggsarbeten

Folger Statens vegvesens generelle bestemmelser for bygge- og anleggsarbeider, med noen
spesielle bestemmelser for bl.a.  ga opp grensen mellom ulike kontrakter. Her har vi hatt
utfordringer med hvilken entreprengr som kan ha krav pa hvilket tilleggsarbeid.

Det har veert vurdert a ta inn i kontraktene prislister for vanlige endringer (typisk tilgang og
avgang av objekter), men vi har forelgpig ikke klart & fa til dette. Det hadde veert en vesentlig
forenkling i kontraktsoppfelgingen, om vi hadde hatt slike prislister. Hva skal f.eks.
entreprengren ha i tillegg hvis det kommer 1 stk. nytt leskur, 500 meter ny veg, 100 meter nytt
fortau el.l.?

4.3.20 Overklaganden

Firma som ikke far kontrakten, kan levere klage pa dette, etter at Statens vegvesen har kunngjort
hvem vi har som intensjon a skrive kontrakt med. Slike klager var veldig vanlige for noen ar
siden, da det sammen med tilbudet skulle leveres planer som skulle vise hvordan entreprengren
hadde forstatt konkurransegrunnlaget, og hadde tenkt & legge opp arbeidet, men det har vaert lite
klager etter at disse planene ble tatt ut av tilbudskravene, og firmakvalifiseringskravene ble
tilsvarande forenklet.

Viopplevde klager fra entreprengrer somikke ble vurdert som kvalifisert, men ogsa i stor grad
klager fra entreprengrer som klagde pa at konkurrenter ble vurdert som kvalifisert. Alle disse
klagene var en av flere arsaker til at disse planene ble tatt ut av tiloudet og
kvalifikasjonskriteriene.

Det vi de siste arene farst og fremst har fatt klage pa, er nr Statens vegvesen selv har gjort
formelle feil. | flere tilfeller har vi avlyst konkurransen, og erstattet denne med ny konkurranse,
men dette har oftest skjedd pa et tidlig tidspunkt, nar vi selv ser atvi er i enslik situasjon, og at
det er paregnelig at oppsettende klage kan komme, dersom vi kjarer lgpet videre.

Vi har ikke de siste arene opplevd at klager som vi ikke har sett grunnlag for, har blitt tatt til
folge av klageorganet. En vesentlig arsak til dette, er nok at vi har veldig “snille”
firmakvalifiseringskrav, herunder at vi ikke etterspgr hvilke underentreprengrer somer tenkt
benyttet. Vi gnsker ikke a havne i en situasjon der vi ma avvise et tilbud fordi tilbudet
mneholder en underentreprener som stir pd var “svarteliste”, typisk pga ekonomiske forhold
eller HMS-forhold. Slike underentreprengrer har vi higmmel til & avvise (nekte kontrahering av)
etter at kontrakt er inngatt, men ikke hvis de er listet opp, og da i praksis som en forutsetning i
tilbudet.
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4.3.21 Hantering av konkurs hos entreprendor

Kontrakten har ingen bestemmelser om dette.

De gangene vi har hatt en konkurssituasjon, har Statens vegvesen inngatt midlertidige avtaler
direkte med underentreprengrene, evt. i kombinasjon med midlertidige avtaler med entreprengr i
tilstatende omrade. Vi har i slike situasjoner heldigvis mgtt positive og medgjerlige bobestyrere.

Byggherren utarbeider egne beredskapsplaner nar vi ser at konkurs kan vare forestaende,
herunder dersom en konkurssituasjon truer en stor underentreprengr.

4.4 Fordelar med vald kontraktsform
e Lett for entreprengrene a holde oversikt over markedet

o Krever begrensede byggherreressurser

4.5 Nackdelar med vald kontraktsform
e Kanvere stivbeint, og gi problemer med handtering av endringer

e Begrenser muligheten for sma entreprengrer til & innga kontrakt direkte med
byggherren.

e Gir darlig fleksbilitet nar noe gar veldig galt

4.6 Kopplingar Organisationsmodell/Kontraktsform

Kontraktsformen er til dels en konsekvens av organisasjonsmodellen. Hvis vi skulle ha lagt
kontraktskabalen farst, og organisasjonsmodellen etterpa, ville ganske sikkert
organisasjonsmodellen ha sett annerledes ut, men slik er det ikke. Fylkesgrensene er en sa klar
rammebetingelse at slike tankeprosesser egentlig kun blir ren teori.

4.7 Trender avseende kontraktsformer

De landsomfattende hovedtrendene siden 2003 har veert:
- mindre rundsum, mer mengdeoppgjar
- mindre funksjonsbeskrivelser, mer rutinebeskrivelser

Noen steder jobber lokale interessenter sterkt for oppdeling i mindre (og flere) fagkontrakter,
men det er usikkert hvor sterke disse kreftene egentlig er. Det finnes ogsa motkrefter som
gnsker & beholde kontraktsstrukturen slik denne er, og disse kommer neppe 100% pa banen sa
lenge situasjonen virker “’stabil”.

Tilsvarende er det interessenter som jobber for & dele opp kontraktene i mindre geografiske
enheter, uten at det har skjedd noen veldig stor endring her siden 2003.
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5 Finland
5.1 Bakgrund/férutsattningar

Hela vagnatets langd ar cirka 454 000 kilometer. Av detta dr de enskilda vagarnas och
skogsbilvidgarnas andel cirka 350 000 kilometer och kommunernas gatunét 26 000 kilometer.
Trafikverket ansvarar for landsvagarna som uppgar till totalt cirka 78 000 kilometer.

Riks- och stamvagarna, det vill sdga huvudvagarna, uppgar till drygt 13 000 kilometer, varav
drygt 700 kilometer ar motorvagar. Storsta delen av végarna, 64 900 kilometer, &r region- och
forbindelsevéagar. De representerar bara drygt en tredjedel av trafiken. Langden gang- och
cykelvagar uppgar till éver 5000 kilometer. Av vagarna ér cirka 65 procent eller sammanlagt
cirka 50 000 kilometer belagda.

5.1.1 Historik
Annu pa 1990-talet skotte Vagverket i Finland vagarna i egen regi.

Ar 2000 delades Vagverket till Vagférvaltningen och Vagaffarsverket. Vagforvaltningen var
vagmyndigheten, som ansvarade for de statliga vagarna, men inte hade nagon egen operativ
verksamhet. All vaghallining upphandlades av Vagaffarsverket eller andra entreprendrer.
Vagaffarsverket blev en entreprendr bland andra pa infrastrukturmarknaden. Efter nagra ar
bolagiserades Vagaffarsverket och blev Destia.

Ar 2010 blev Vagférvaltningens centralférvaltning en del av Trafikverket och Vagférvaltningens
regioner (vagdistrikt) blev en del av de regionala Néarings-, trafik- och miljécentralerna.

Trafikverket &r ett ambetsverk inom kommunikationsministeriets forvaltningsomrade som svarar
for att servicenivan i trafiken pa trafikleder som forvaltas av staten uppréatthalls och utvecklas.
Trafikverket bildades 1.1.2010 da Vagférvaltningen (centralforvaltning och trafikcentraler),
Banforvaltningscentrum och Sjofartsverket (delvis) slass tillsammans.

1.1.2010 bildades ocksa Trafiksakerhetsverket Trafi, som utvecklar transportsystemets sékerhet,
framjar trafikens miljovénlighet och svarar for de myndighetsuppgifter som anknyter till
transportsystemet. Tidigare var dar Fordonforvaltning, Flygverket, Sjofartsverket (delvis) och
Jarnvagsverket.

Trafi utfardar certifikat och licenser, godk&dnnanden och andra beslut samt utfardar rattsregler som
galler verksamhetsomradet ansvarar for att prov och examina ordnas, for beskattning och
registrering inom verksamhetsomradet och uppratthéller en tillforlitlig informationstjanst. Trafi
ocksa utovar tillsyn Gver transportmarknaden och Gver att regler och foreskrifter som galler
transportsystemet foljs.

Kommunikationsministeriet svarar for tva stora sektorer: trafikpolitik och
kommunikationspolitik.

1.1.2010 bildades ocksa 15 st Narings-, trafik- och miljocentraler (NTM-centralerna), som har
regionala funktioner inom 3 ansvarsomraden. Ansvarsomradena &r sjalvstandiga da det galler
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substansfragor. Endast administrationen ar gemensam. Ansvarsomradet for Trafik och
Infrastruktur motsvarar i stort de tidigare vagregionerna i Vagforvaltningen. Da det galler
administrativa och personaldrenden styrs NTM-centralerna av Arbetskrafts- och
naringsministeriet. Substansfragorna styrs av det ministerium, som ansvarar for ifrdgavarande
substansomrade. Ansvarsomradet for Trafik och Infrastruktur styrs i substansfragor av Trafik-
och kommunikationsministeriet via Trafikverket.

Malet i forandringen géllande Trafikverket var att forstarka trafiksystemet som helhet, hitta
synergier mellan vag-, jarnvag- och sjofartsektorerna och effektivera administrativa funktioner.

De regionala Nérings-, trafik- och miljocentralerna bildades av politiska mal — for att staten inte
skulle ha sa manga olika regionala organisationer. Fér kunder och intressegrupper borde det ju
ocksa vara enklare med ett mindre antal olika organisationer. Slutresultatet blev inte sa
strukturerat som man hade ténkt sig. Efter otaliga politiska kompromisser har vi idag 15 NTM-
centraler, av vilka endast 9 har alla tre ansvarsomraden.

Fokus har lange varit pa effektivisering av personalresurser. De regionala personalresurserna, som
skoter trafik och infrastrukturfragor, har halverats pa midre an 15 ar. Detta har sjalvklart inverkat
och styrt organiseringen i regionerna. Samma trend fortsatter.
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Antal driftomraden &r 81 st. Storleken varierar mellan 450 km och 2400 km. De omsatter
mellan 0,8M€ och 6ME per r. Ca 15 omraden konkurrensutsatts varje ar.

5.1.2 Utbudsformer (beloppsgréanser, lagar)

Trafikverket och NTM-centraler &r statliga myndigheter och lyder darmed under Lagen om
Offentlig Upphandling, 30.3.2007/348. Denna lag bygger pa EU-direktiv for upphandling. Vid
varje offentlig upphandling ska darfor ett antal grundlidggande principer foljas.

Detta innebar bland annat att:

upphandlingarna ska annonseras i EU:s databaser. De annonseras ocksa i HILMA
(www.hankintailmoitukset.fi) &r en avgiftsfri, elektronisk annonseringskanal dar
upphandlande enheter kan annonsera sina offentliga upphandlingar. Tjansten uppratthalls
av arbets- och naringsministeriet. Genom HILMA far foretag i realtid information om
pagaende upphandlingsforfaranden och forhandsinformation om kommande
upphandlingar.

Upphandlingar som dverstiger de nationella troskelvardena och EU-troskelvardena
annonseras i HILMA. Av EU-annonserna avfattas foljande annonser i HILMA:
forhandsannonser, upphandlingsannonser och annonser i efterhand. Ovriga EU-annonser
avfattas direkt pd Simaps webbplats.

annonseringstiden ska vara minst 45 dagar vid ”6ppet forfarande”, annars 40 dagar (t.ex.
selektiv forfarande)

alla anbudsgivare ska behandlas och utvérderas likvardigt och icke-diskriminerande

hela upphandlingsprocessen ska genomforas pa ett transparent satt

e driftentreprenaderna definieras som tjansteupphandling
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5.2 Overgripande mal for valda kontraktsformer

52.1 Effektivitet

Den ledande tanken i konkurrensutsattningen av driftentreprenader har varit att erbjuda
omfattande, mangariga servicekontrakt, dar serviceproducenten, dvs. entreprendren har ett

omfattande ansvar for de tjanster som han producerar och tjansternas kvalitet. Pa sa sétt kan man

till fullo utnyttja entreprendrens kompetens samt utvecklandet och effektiverandet av den

produktiva verksamheten, for att mojliggora kostnadseffektiva kontrakt. Bestéllarens resurser har
dessutom varit ganska sma hela tiden och de minskar ytterligare, varfor man inte har kunnat

strava efter en speciellt smaskalig verksamhet.

522 Skapa konkurrens

Man har natt en relativt fungerande och sund konkurrens for driftentreprenaderna genom att verka

langsiktigt, informera klart och aktivt om bestéllarens mal, kommunicera intensivt med

entreprendrerna och genom att testa olika typer av entreprenader. Storleken pa entreprenaderna

har minskats och forstorats, man har ocksa forsokt forkorta och forlinga entreprenadtiden.

Entreprenaderna har indelats i tre grupper enligt hur krdvande entreprenaden ar. Till de enklaste

"basentreprenaderna” har ocksa sma och mindre erfarna foretagare kunnat lamna anbud.

Utvecklingsarbetet och olika slag av pilotprojekt fortsétter i allt tdtare samarbete med
entreprendrerna inom branschen. Situationen kan férandras snabbt i fraga om hur val
konkurrensen fungerar, och det skulle fa finnas fler huvudentreprendrer ani detta nu.

5.2.3 Specialisering vs geografi
Det har inte skett nagra stora forandringar i innehallet i entreprenaderna, utan de bestar av

vintervaghallning, drift och underhall av trafikmiljo och utrustningar samt drift av grusvagar. |
driftentreprenaderna ingick fér nagra ar sedan mera arbeten av ombyggnadskaraktar, sasom
reparation av tjalskador i végkroppen, konstruktionsforbattringar o.d. | och med den minskade
ombyggandsfinansieringen gors dessa arbeten i mycket liten omfattning och deras antal har ocksa

minskat i driftentreprenaderna. For nagra ar sedan ingick vagmarkeringsarbeten i nagra

omradesentreprenader i Finland. Vagmarkeringarna tar skada speciellt av plogning och darfor
ville man minska kritiken och ansvarsfragorna mellan vagmarkerings- och driftsentreprencrerna

genom att inkludera dessa arbeten i samma entreprenad. Samtidigt kunde innehallet i

entreprenaderna utvidgas. Vagmarkeringar fordrar ett alldeles eget specialkunnande och hor nara
samman med beldggningsarbetena, och darfor ledde sammanslagningen med driftentreprenaden
till att vigmarkeringsarbetena splittrades. De langa driftentreprenaderna visade sig ocksa vara

utmanande — det var svart att andra kraven for vagmarkeringar under driftentreprenaden.
Vagmarkeringsarbetena konkurrensutsatts numera som egna helheter, huvudsakligen som
mangariga servicekontrakt.
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Man har ocksa for avsikt att paborja forsok i fraga om innehallet i entreprenaden — man testar att
inkludera NTM-centralernas miljarbeten i driftentreprenaden. Det galler t.ex. drift och underhall
av dammkonstruktioner och underhall av vagar som leder till dammar.

524 Utveckling och kompetens, samarbetsformer

Kraven for driftentreprenader ar huvudsakligen funktionella. Kraven stalls pa slutresultatet, inte
pa hur arbetet utfors. For nagra ar sedan stravade man efter mera omfattande funktionalitetskrav
och ett totalpris. Man har till vissa delar backat lite och bestamt ocksa hur arbetet ska utforas om
funktionalitetskraven ledde till en ogynnsam utveckling. Till exempel har erfarenheterna av
funktionalitetskraven for drift av grusvagar generellt inte varit goda, utan bevarandet av
vagkapitalet och hanteringen av egendomen férutsatter krav, med vilka man sékerstaller en
langsiktig verksamhet. Denslutliga” balansen™ har annu inte hittats och forsok i bada riktningarna
ar under planering.

525 Samarbetsformer

Driftentreprenaderna har genomforts enligt kvalitetsansvarsprincipen, en tydlig arbetsfordelning
mellan bestallaren och entreprendren. 1.10.2014 paborjades Esbo driftledningsentreprenad, dar
man tillimpar en projektledningsmodell, alliansmodell och prelimindr driftentreprenad.
Entreprenaden upphandlades enligt ett konkurrensutsatt underhandlingsforfarande. Alla
upphandlingarna i entreprenaden konkurrensutsatts, bestéllaren deltar aktivt i genomférandet av
entreprenaden, priset bildas av ett malsatt pris och ett hdgsta pris.

5.3 Beskrivning av kontraktsformer

531 Niva av centralisering/decentralisering

Trafikverket ansvarar strategiskt for drift och underhall av det statliga vagnatet. For att staten inte
skall ha olika regionala organisationer finns 15 stycken Né&rings- Trafik och Miljocentraler
(NTM-centraler) som har det operativa ansvaret for drift och underhall. Strategin, politik,
verksamhetslinjen och upphandlingsdokumenter &r likadana i hela Finland. Budgeterade medel
till vagunderhall anslas NTM-centralerna utifran vagkilometer i underhallsklasser och
trafikvolym. 1 drift kan man uppfylla lokala behov via speciella lokala fordndringar i nationella
kvalitetskrav. Finland har centraliserat upphandlingar av driftentreprenader till tre NTM-centraler.
Dessa tre NTM-centraler ar ansvariga for hela upphandlingsprocessen fran forfragningsunderlag
till tilldelningsbeslut. Information till allménheten sker via trafikcentraler som &ven har
inrapporteringsfunktion fran entreprendrerna gallande vaglag och atgarder samt aterrapportering
av exempelvis storningar.
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5.3.2 Niva av egen regi/kdpta tjanster

Trafikverket eller NTM-centralerna (Néarings-, trafik- och miljécentraler) har ingen egen
produktion — drift och underhall &r 100 % kopta tjanster sedan mer an 10 ar Trafikverket utfor
inte ndgot i egen regi langre. Allt utférande kops av entreprendrer.

Storsta delen av byggherrefunktioner eller upphandling utfor bestéllaren sjalv inom végdrift. Som
hjalp anvands konsulter i upphandlingsprocess, men mera i leveransuppfoljning. |
bestallarfunktioner &r nivan statligt: egen regi 80 %, kopta tjanster 20 %.

Entreprendrerna ar ansvariga for kvalitet och leveransuppféljning. Bestallaren, och dennes
konsulter, gor da och da kvalitetskontroll for att sakerstalla att entreprendrerna arbetar enligt
funktion- och kvalitetplanen.

5.3.3 Entreprenadform

Kontraktsformen &r Totalentreprenad. Entreprendrerna ar ansvariga for kvalitet och
leveransuppfoljning. Bestallaren, och dennes konsulter, gor da och da kvalitetskontroll for att
sékerstalla att entreprendrerna arbetar enligt funktion- och kvalitetplanen.

534 Paketering

Trafikverket eller NTM-centralerna har ingen egen produktion — drift och underhall &r 100 %
kopta tjanster sedan mer an 10 ar. Idag kops foljande tjénster i separata kontrakt: bro- och
tunnelunderhall, nya slitlager och linjemarkering, belysning, trafiksignaler, farjetrafik och ITS.

Foljande delar ingar i driftomradena:

Framkomlighet pa vég

Vintervaghallning

Véagyta (underhall av slitlager m.m.)

Awvattning (dikning, trummor m.m.)

Dagligt brounderhall och arlig broinspektion
Sidoomraden och skiligremsor (rojning, slatter m.m.)
Sidoanlaggning (rastplatser m.m.)

Végutrustning (skyltar, racken m.m.)

535 Nyckeltal

Foljande faktorer véags in vid utformning av driftomraden:
e antal km (500-2500 km)

e omsdattning (ca 1-5 M€ per ar)

o trafikintensitet
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Trafikverket Finland har fa nyckeltal som anvands aktivt, men vi 6nskar, liksom Trafikverket
Sverige, jamfora foljande nyckeltal mellan de nordiska landerna:

e Antal anbud per upphandling

¢ Antal kontrakt per projektledare

e Antal km vég per projektledare

e Kostnad per km vag i alla vintervaghallningsklasserna
e Antal ton salt (per km)

e Antal ton sand (per km)

5.3.6 Kontraktsperiod, optioner
Kontraktsperioderna ar normalt 5ar. Nufortiden anvands inte optioner.

5.3.7 Tidpunkt pa aret for start av kontrakt och upphandling av
entreprendr, anbudstid, hur langt fore entreprenadstart skrivs kontrakten

e Varije ar konkurrensutsatts ca 15 driftomraden.

e Publicering av alla forfragningsunderlag sker under perioden oktober till december, De
publiceras pa webben pa HILMA-annonskanal for offentliga upphandlingar.

e Raékningstiden ar 7 - 9 veckor

e Kontraktsskrivning med entreprendr sker i perioden augusti till september

e Kontrakten for drift och underhall startar alltid 1 oktober varje ar

5.3.8 Beskrivning av kontostruktur i kontraktet

Omradesentreprenadkontraktet ar huvudsakligen ett totalpriskontrakt, den del som gors enligt
enhetspris utgdr 10-20 %. Inom kontraktet fordelas arbetena i fyra delar enligt "Definition av
produkterna inom vaghallningen": Vintervaghallning, Drift av grusvégar, Skétsel av och
anvéndningstjanster for trafikmiljo samt Ombyggnad (bl.a. férnyande av trummor). For ovan
namnda delar meddelas priset for delen i anbudet, men som jamforelsegrund anvénds summan av
delarna nér entreprenaden avgors.

Den totalprissatta delen faktureras pa forhand enligt en 6verenskommen tabell for
betalningsposter indexforhojd manadsvis. De enhetsprissatta arbetena faktureras manatligen
enligt vad som har utforts.

5.3.9 Krav pa entreprendrer

Anbudsforfarandet for omradesentreprenaderna baserar sig pa en konkurrensutsattning i tva faser.
| den forsta fasen valjs de entreprendrer vars ekonomiska situation och erfarenhet ar tillréckliga.
Entreprenaderna har indelats i 3 klasser enligt kraven. Se nésta kapitel.

Kvalitetssakringens niva ska i kravande entreprenader pavisas med RALA-behorighet eller 1SO
9001 certifikat. | basentreprenader racker det att kvalitetssakringskompetensen skaffas forst i
borjan av entreprenaden.



n f Rapport 48(57)

Projekinamn Diarienummer
v Kontraktsformer for drift och Version 1.5
" underhall av vagar i de nordiska

landerna
Utskott Drlft' OCh Objekt- eller projektnummer Ufadare
Underhall Anders Asp
2015-05-26

Dokumenttyp Sida.

For entreprendrerna stalls pa foretagsniva inga krav pa miljofragor, arbetssakerhet eller
kompetensutveckling.

Bestallaren bestammer kvalitetskraven for de arbeten som ingar i servicekontraktet,
huvudsakligen for arbetets eller tjanstens slutresultat, for vissa sakers del ocksa for sjalva
utforandet. Miljokrav anges for olika typer av fordon. Exempelvis Euro-klasser for fordon.
Bestéllaren staller krav pa entreprendren i fraga om utbildning och erfarenhet. I anknytning till
arbetssakerhet forutsatts Vagskydd-kompetens.

5.3.10 Krav pa anbudsgivare

Entreprenaderna indelas i tre klasser enligt svarighetsgrad: basentreprenader, kravande
entreprenader och mycket kravande entreprenader. Som kriterier for indelningen anvénds bl.a.
entreprenadens storlek, motorvagarnas km-langd och trafikméangderna inom entreprenadomradet.
De strangaste kraven pa anbudsgivarna stalls naturligtvis i mycket kravande entreprenader. | alla
entreprenader stalls krav pa arsomsattningen. Storleken pa kravet beror pa entreprenadens
svarighetsgrad. Harutover stalls foljande krav pa anbudsgivare i forfragningsunderlaget (exempel
pa krav som stélls pa basentreprenad):

e Foretagets arsomsattning ska under de tre senaste aren ha varit av storleksklass 1,5-faldig
jamfort med den aktuella entreprenadens kostnadsberakning pa arshasis.

e Densom ger anbud pa entreprenaden ska ha RALA-behdrighet som lampar sig for
entreprenaden och som beviljas av Byggandets Kvalitet rf, eller annat tillrdckligt bevis pa
kompetens for entreprenaden (referenser).

e Densom ger anbud pa entreprenaden ska ha atminstone en anstalld som ansvarar for
driftsentreprenaderna, med atminstone ett ars erfarenhet av arbetsledning gallande drift och
underhall av landsvégar eller gator i motsvarande forhallanden som i Finland. Personen behéver
inte hora till dem som &r tankt for att genomféra entreprenaden.

5.3.11 Tilldelningskriterier

Konkurrensutsattningen av entreprenaderna borjar med ett preliminart val av entreprenérer.
Forfaringsséttet beskrivs i punkten ovan. Bestéllaren skickar handlingarna om anbudsbegaran till
de entreprendrer som godkants i det prelimindra valet. Bestéllaren anvénder vid val av
entreprendr ett forfaringssatt med tva kuvert. Entreprenaden avgors saledes i tva faser. Varije
anbudsgivare lamnar in tva kuvert till bestallaren, dar det ena innehaller kvalitetsplanen for
entreprenaden (bestéllaren bestammer innehéllets rubriker) och det andra kuvertet
entreprenadpriset. Entreprendrens funktionsplan utvérderas enligt foljande:

e Kompetensen hos de anstéllda som deltar i entreprenaden och kompetensutvecklingen samt
informationsutbytet (viktvéarde 30 %).

e Materiel som anvénds och deras tilliggsutrustning, dimensionerande planer, var starten sker
och var lagren finns samt materiel- och materialanskaffningar (viktvarde 30 %).

e Planeri anknytning till nabarhet, uppfoljning av vagarnas skick, vaderobservationer och
hantering av vaglaget samt paborjande av atgarder och information om dem (viktvarde 20 %).
e Entreprenadens kvalitetssékring och dess dokumentering samt trafikanternas betjaning
(viktvarde 20 %).
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| utvérderingen deltar fem representanter for bestallaren. Var och en bedémer sjalvstandigt hela
materialet och ger poang for de olika delarna som hela tal mellan 1 och 10. Om anbudsgivarens
totala poang underskrider bestéllarens krav eller om anbudsgivaren fér nagon delfaktor inte far de
minimipodng som bestéllaren forutsatter, underk&nns anbudet och kuvertet med prisuppgifterna
Oppnas inte. Vid utvarderingen av priset 6ppnas kuverten med priset for de anbud som godkants i
den forsta fasen och vinnare ar det billigaste anbudet.

5.3.12 Andel Underentreprendrer

Bestallaren bestammer inte i kontrakten hur stor entreprendrens eget arbete ska vara i forhallande
till underleverantorerna. Hela arbetsledningen for entreprenaden ska vara anstalld av
huvudentreprendren.

Kedjan av underleverantorer kan ga en niva nerat, dvs. huvudentreprendren kan bestalla av en
underleverantdr som kan bestélla en del av arbetet av en annan underleverantor.

Oberoende av nivan i kedjan ska alla underleverantorer godkannas av bestéllaren och
underleverantorens anstéllda ska antecknas pa listan med namn Gver dem som arbetar i
entreprenaden. Pa listan ska ocksa finnas uppgifter om kompetenser och handledning samt
arbetstagarens skattenummer. Huvudentreprendren skickar varje manad en anmalan till
skattemyndigheterna éver arbetstagarna, underleverantorernas kontraktssummor samt vilka
erséttningar som betalats till underleverantéren.

Huvudentreprendren ska pa ett dokumenterat satt sékerstélla att hela kedjan av underleverantérer
har uppfyllt sina samhélleliga skyldigheter, sakerstallandet ska goras med minst 3 manaders
intervaller.

| kontrakten finns inga krav pa hur huvudentreprendren eller underleverantorerna ska pavisa sitt
samhdlleliga ansvar annars &n for betalningarnas del. Det saknas helt krav pa t.ex. féljande:

e annatansvar for miljon &n de som hanfor sig direkt till entreprenaden

e rapportering om anvandningen av icke-fornybara naturresurser, energi och koldioxiduts lapp i
anknytning till entreprenaden eller foretagets annan verksamhet

e hur jamstélldheten forverkligas och anti-korruptionsverksamhet

5.3.13 Klassning av vagar

| Trafikverkets anvisningar bestams de allmanna indelningarna for vintervaghallning, grusvégar,
grénomraden och en del av utrustningen och anordningarna.

Vinte rvaghallning

Den operativa servicenivan for vintertrafiken planeras enligt trafikmangden pa véagen, vagklassen,
trafikens karaktar och klimatzonen med beaktande av de centrala kundbehoven. Utgaende fran
dessa bestams vagens underhallsklass och de kvalitetskrav som beskriver kvalitetsnivan for
underhalisklassen. Malet ar att kvalitetskraven for drift och underhall ska vara enhetliga pa
trafikmassiga forbindelsestrackor. Det finns inte heller dverraskande kvalitetsskillnader vid
granserna mellan landsvagar och gator som stéderna skoter om.
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Kvalitetsnivan har bestamts sa att trafikforhallandena &r goda pa de livligaste vagarna och
tillrdckliga pa lagtrafikerade vagar. Kvalitetsnivan planeras kostnadseffektivt.

Landsvagarna indelas i fem underhallsklasser: Is, I, Ib, 11 och I1l. Dessutom kan man i tatorterna
istallet for klass Ib anvanda téatortsklassen TIb. Servicenivan ar hogst i klass Is och lagst i klass
[11. Gang- och cykelvagarna indelas i tva underhlisklasser K1 och K2.

KVL Valtatiet Kantatiet Seututiet Yhdystiet

20 000
15 000
6 000
4 000
3 000
1 500
1 000
500
350
200

0

Kuva x. Tieverkon jako hoitoluokkiin yleisell& tasolla. KVL = keskim&arainen
vuorokausiliikenne. Valtatiet = riksvagar, kantatiet = stamvégar, seututiet = regionvagar,
yhdystiet = forbindelsevagar

5E &

=

El

Underhélisklass Is

Végen ar bar med undantag av vaderomslag. | mellersta och norra Finland samt under kalla
perioder ocksa i de sodra delarna av landet kan det finnas lingsgaende tunna strangar av packad
sno pa vagarna, vilka dock inte har nagon speciell inverkan pa korningen. Under langa
koldperioder nar det inte &r méjligt att anvanda salt kan vagytan vara delvis isig.
Halkbekampningen sker huvudsakligen med férebyggande atgarder.

Liviigt trafikerade vagar, dir AMD 6verstiger 15 000, &r alltid bara med undantag av
exceptionella forhallanden och langa koldperioder. Pa dessa véagar sker halkbekdampningen utan
undantag med forebyggande atgarder. Pa grund av de stora trafikméangderna kan salt anvandas pa
livligt trafikerade vagar avvikande frantemperaturgranserna for saltning (i Is-klass -6°C).

Underhalisklass |

Vagen ar bar storsta delen avtiden eller dér kan forekomma smala, laga strangar av packad sno
mellan korfalten och kérsparen. Vid vaderomslag kan det forekomma svag halka. Man stravar
efter att forhindra problem till foljd av haka genom forebyggande halkbek&mpning.
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Underhélisklass 1b

Vagen skots hogklassigt men huvudsakligen utan salt. Vagytan ar delvis bar beroende pa
trafikmangden och vadret, det finns delvis strangar av packad snd pa vagen eller vagen kan vara
helt tackt av packad snd. Vaglaget pa vagen ar bra vintervaglag med undantag av
problemsituationer, dock inte helt hallbart vaggrepp men tillrackligt sakert om trafikanterna
beaktar de radande forhallandena. Sparen och ytan med packad sn6 jamnas sa bra som majligt.
Halkbekampningen sker huvudsakligen med salt vid host- och varhalka eller under motsvarande
"varma forhallanden" samt i sarskilt problematiska forhallanden. Under midvintern sandar man
stéllvis eller pa hela linjen efter behov.

Underhélisklass 11

Vagytan bestar huvudsakligen av packad sno eller packad sné med sparbildning beroende pa
trafikméngderna. Vaggreppet ar i normala situationer tillréckligt bra och véagytan tillréckligt jamn
for mattlig trafik. Korsningsomraden, backar och kurvor sandas sa att det ar tryggt att rora sig i
normala situationer. \Vagen sandas helt och hallet i problemsituationer. | svara vaderférhallanden,
t.ex. ndr kolden avtar snabbt, vid underkylt regn eller genast efter snofall forutsatts att
trafikanterna iakttar séarskild forsiktighet.

Underhéalisklass 111

Végytan dr storsta delen av tiden tackt av packad sno och stéllvis kan det forekomma spar. Vid
kold &r korforhallandena huvudsakligen tillfredsstéllande men kan variera stéllvis. Vid
vaderomslag ochi synnerhet vid underkylt regn pa vagar tackta av packad sno kan véaglaget vara
problematiskt under flera timmar, och man maste kora mycket forsiktigt.

Gang- och cykeltrafik - K1

Gang- och cykelvagen har atgardats pA morgonen innan resorna till skola och arbete kommit i
gang och den betjanar rorligheten under fritiden under kvallar och veckoslut. Underhallsnivan gor
det mojligt att cykla samt rora sig med barnvagn, rulistol och rollator.

Gang- och cykeltrafik - K2

Pa gang- och cykelvagarna forekommer ocksa en aning resor till skola och arbete. Efter
underhallsatgarderna ar kvalitetsnivan nastan den samma som pa K1-vagarna, men
underhallsatgarderna vidtas senare an pa K1-vagarna.

Kalla: Riktlinjer for vintervaghaliningen Vagforvaltningen 2008 och Vintervaghalining,
Kvalitetskrav, Vagforvaltningen 2009.

Grusvéagar

Grusvagarna indelas i tre klasser enligt arsmedeldygnstrafiken. Sarskilda kundbehov, betydande
stélining i vagnatet, betydande markanvandning i vdgens omedelbara ndrheten samt stor sommar
medeldygnstrafik kan hoja klassen. Klassen sjunker om véagen ar en stickvdg och om det inte
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finns markanvandning i vagens omedelbara nérhet. Storsta delen av grusvédgarna (ca 70 %) hor till
den mellersta klassen, dar arsmedeldygnstrafiken &r 50-200.

Kraven pa ytskicket har stallts i fraga om jamnhet, fasthet och dammbildning beroende pa
grusvagsklassen. Ytskicket bedoms med 6gonmatt som s.k. konditionsvarde med siffrorna 1
(oduglig) ... 5 (utmarkt).

Kéllor: Riktlinjer for drift och underhall av grusvagar. Vagforvaltningen 2008 och Drift och
underhall av grusvagar, Trafikverket 1/2014.

Gronomraden

Principerna for skotsel av gronomraden bestams i Trafikverkets riktlinjer 2010. Skotseln av
gronomradena sker pa samma niva som den 6vriga driften och underhéllet sa att uppfattningen
om vagens stéllning i vagnatet starks. Den hoga skotselnivan ska markas sarskilt i staderna,
tatorterna och pa rastplatser av serviceomradestyp.

Gronomradena skots sa att trafiksakerheten uppratthalls och framjas. Med skotselatgarderna
sékerstéller man att sikten ar tillracklig, att trafikmérken och hjortdjur &r latta att observera samt
haller gronomradet sakert med tanke pa eventuella avkorningar. Med skétsel av gronomraden
stoder man ocksa véagens optiska styrning och hjalper till att lokalisera och kanna igen vagrummet
och landskapet.

Med systematisk skotsel av grénomradena bidrar man ocksa till att vagkonstruktionerna bevaras
och behaller sin funktion.

Trafikverkets underhélisklasser for gronomradena ar foljande:
Gronomradesklass N1

Motorvéagarna och en del av motortrafiklederna.
Gronomradesklass N2

Riks- och stamvégarna samt de livligt trafikerade regionvagarna.
Gronomradesklass N3

Ovriga végar
Gronomradesklass T1

Omraden i tatorters centrum och andra motsvarande platser som skéts enligt ett hogklassigt,
parkliknande allmant intryck.

Gronomradesklass T2

Tatortsomraden och tatorters naromraden, om markanvandningen forutsatter det, som skots
naturenligt eller enligt ett parkliknande intryck.

Gronomradesklass E (E1 = parkliknande, E2 = naturenligt)

Specialobjekt till de delar som de inte skéts enligt underhallsklasserna N eller T, t.ex. rast- och
parkeringsplatser, anslutningsomraden och bullerskyddsmiljoer.
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Milijofaktorer som inverkar pd underhllet Y

Omraden och objekt inom grénomradesklasserna N, T eller E, dar malen for underhallet avviker
fran underhallsklassens mal. Avvikelserna hanfor sig t.ex. till turism, kultur, miljokonst,
strandomraden, grundvattenskydd, grundvattenomraden, farjelagen eller bromiljcer.

Kélla: Riktlinjer for drift och underhall av trafikmilj6 och utrustning Trafikverkets riktlinjer
2/2010.

Vagkantsutrustning

Med vagkantsutrustning avses bord, bénkar, regnskydd, toaletter, lekutrustning, klattertréad,
skyddskonstruktioner, plattor, stenlaggningar och sopkarl pa rast- och parkeringsplatser samt vid
farjelagen samt regnskydd, informationskartor och andra motsvarande konstruktioner och
utrustningar vid busshallplatser.

Vagkantsutrustningarnas skick bedéms enligt foljande kriterier:
e forekomsten av skador,

e renhetoch

o det allménna intrycket.

Det finns fem konditionsvarden. Konditionsvardet bestdms enligt det lagsta bedomningskriteriet.
Bedomningen gors efter 6gonmatt enligt grupp av utrustning. Skicket hos en enhetlig grupp
bestams huvudsakligen enligt den utrustning som &r i samsta skick. P& en och samma vagstracka
far skicket hos separata utrustningar eller grupper av utrustningar inte avvika fran varandra med
mera &n en konditionsklass.

Kalla: Konditionsklassificering av vagkantsutrustning. Vagverket 1994.

Busshallplatsers regnskydd och deras utrustning

Regnskyddets konditionsvarde bestdms som ett helt tal mellan 1 och 5 enligt den lagsta
bedomningen. Om t.ex. skicket och skadorna pa regnskyddet far bedémningen 3, funktionaliteten
bedémningen 2 och det allménna intrycket beddmningen 2 blir regnskyddets slutliga bedémning
2.

Kvaliteten bedoms efter 6gonmatt med hjalp av en femskalig konditionsklassificering. Pa
hogklassiga hallplatser far det lagsta, godtagbara bedomningsvérdet vara 4 och pa andra livliga
hallplatser 3. Konditionsvérdet 1 godkanns ingenstans.

Utrustningen vid hallplatsers regnskydd kan besta av en béank, hallplatsens namnskylt och
nummer, ram for tidtabeller, sopkarl, stéllning att luta sig mot, cykelstélining och belysning.
Konditionsklassificeringen for utrustningen vid hallplatser (tabell x) &r enhetlig for all utrustning.
Nar utrustningens skick beddoms utgar man fran egenskaper som ar lampliga for respektive typ av
utrustning. Konditionsvardet for utrustningen ges som ett helt tal mellan 1 och 5 med hjélp av
verbala beskrivningar och fotografier som stoder dem.

Konditionshedémningen gors sa att hallplatsens regnskydd bedoms skilt och av hallplatsens
utrustning beddms banken, sopkérlet, cykelstéaliningen, belysningen och ramen for tidtabeller var
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och enskilt for sig. Dessutom bedoms trafikméarkena vid hallplatsen skilt enligt
konditionsklassificeringen for trafikmérken.

Regnskyddets kondition beddms enligt foljande:
+ konstruktionsmassigt skick och skador

+ funktionella faktorer samt

* det allménna intrycket

Kélla: Riktlinjer for drift och underhall av trafikmilj6 och utrustning, Trafikverkets riktlinjer
2/2010 och Konditionsklassificering av hallplatsers regnskydd och utrustning, Vagforvaltningen
2009.

5.3.14 Ersattningsmodell for vintervaghallning

Avtalsgrunden for ersattningar inom vintervaghallningen &r totalpriset. Totalpriset andras enligt
index, men t.ex. vinterns sndmangd paverkar inte.

For sandning ges en basméngd i ton for vinterperioden. Om méngden 6verskrids med mer &n

30 % far entreprendren en tilliggsersattning. Om méangden pa motsvarande satt underskrids med
30 % aterbetalas pengar till bestallaren. Séttet att rakna basméngden varierar men &r ofta klart
storre &n den statistiska medelforbrukningen.

5.3.15 Ersattningsmodell for 6vriga arbeten

Ersattningar for andra arbetens del betalas bade som fasta priser och enligt enhetspris.

Drift av grusvégarfast pris

Grusning av grusvagar enhetspris / krossmaterial i ton, ocksa totalprisentreprenader
forekommer

Skotsel av gronomraden fast pris

Slyréjning fast pris

Lappning av beldggningar huvudsakligen enhetspris

Dikning enhetspris

Reparation av trummor enhetspris

Dikning enhetspris

Assistans i myndighetsuppgifter, fast pris, men majligt att korrigera om méngden uppgifter okar
betydligt.

Renhallning, skotsel av rastplatser, avfallshantering, brodrift, underhall av viltstangsel, alla till ett
fast pris.

Bade enhetspriset och totalpriset indexjusteras arligen.

5.3.16 Begransningsregler for prissattning

| Finland har man inga begransningsregler for prissattning sa som vi forstar saken.



Dokumenttyp Sida.

n f Rapport 55(57)

Projekinamn Diarienummer
v Kontraktsformer for drift och Version 1.5
" underhall av vagar i de nordiska

landerna
Utskott Drlft' OCh Objekt- eller projektnummer Ufadare
Underhall Anders Asp
2015-05-26
5.3.17 Hantering av stora extraordinara handelser

Till entreprenaden hor att paborja, utfora och fortsatta pldtsliga, oférutsedda underhallsarbeten i
nodvandig omfattning. Till dessa situationer som stor trafiken i stor utstrackning och som betalas
skilt hor bl.a. att ta hand om 6versvamningsskador av alarmkaraktér, reparera skador av
alarmkaraktar till foljd av skyfall och att avldgsna trad eller andra hinder som till foljd av stormar
eller andra orsaker fallit éver vagen och forhindrar eller aventyrar trafiken betydligt.

Dessa extraordindra handelser hanteras professionellt av entreprendren. Ersatts via
sjalvkostnadsprincipen. Krav pa redovisning av att entreprendren har kontrakterat séarskilda
resurser for extraordindra handelser kan forekomma.

5.3.18 Hantering av Andrings- och Tillaggsarbeten

For tillaggsarbeten som framkommer i entreprenaden ges vanligen ett sarskilt anbud till "dagens
pris". Om det ar fraga om ett stort tilliggsarbete, t.ex. 6ver 30 000 euro, kan bestallaren begara
anbud ocksa av andra entreprendrer.

Om innehallet i entreprenaden férandras, t.ex. att langden gang- och cykelvagar okar, har man
redan i anbudsfasen gett ett férandringspris for vanliga forandringar (euro/vagkilometer). Om det
inte finns ett direkt forandringspris harleds det fran andra forandringspriser. Om detta inte &r
mojligt, begdr man ett anbud av entreprendren for just detta fall.

5.3.19 Overklaganden

Responsen fran kunderna kommer antingen via Vagtrafikantlinjen eller trafikens kundservice.
Vagtrafikantlinjen &r ett riksomfattande telefonnummer och -tjanst som uppratthalls av
Trafikverkets vagtrafikcentral och finns till for respons om vagarnas skick och trafiken. Antalet
samtal uppgar till ca 70 000 per ar.

Responsenttill Vagtrafikantlinjen indelas i “atgardsbegéaran™ och 'till entreprendren for
kannedom". Bada slagen av meddelanden formedlas vidare till respektive entreprendr som
forvantas kvittera mottagandet. En atgardsbegaran forutsatter att man reagerar pa situationen och
atminstone granskar pa ort och stélle vad det ar fraga om. Mest respons kommer det om
vintervaghallningen, skotseln av grusvagar och brister i vagarnas skick (hal o.d.).

Cirka halften av responsen ar klagomal om dalig skotsel eller t.ex. svar halka. Cirka 25 % &r
meddelanden, dar trafikanterna vill hjilpa vaghallaren, t.ex. meddelande om att ett réacke skadats
vid en trafikolycka. Resten av responsen galler vaghallningen Gverlag, t.ex. behovet av
cykelvégar.

Trafikens kundservice far arligen tusentals fragor, forslag och respons. Responsen kan ges per
telefon eller elektroniskt med en responsblankett eller per e-post. Telefonservicen ar i bruk
vardagar under tjanstetid. Responsen galler vanligen vagnatets skick samt drift och underhall,
men det kommer ocksa manga fragor om tillstandsarenden.
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Vi stravar efter att ge de sakkunniga arbetsro och darfor kommer det mycket fa kontakter direkt
fran kunderna till dem och cheferna, medan storsta delen styrs till de tva ovan namnda
kontaktkanalerna. Vi vill ocksa styra responsen om driftentreprendrernas arbete via dessa kanaler
for att ocksa bestallaren ska vara medveten om responsen.

5.3.20 Hantering av konkurs hos entreprendr

Bestallaren har rétt att hava kontraktet om entreprendren forsatts i konkurs eller annars
konstateras vara i en sadan situation att man inte kan forvanta sig att han uppfyller skyldigheterna
i kontraktet och inte i det senare fallet ger nagon tillforlitlig utredning om att skyldigheterna
uppfylls. Bestallaren har for varje omradesentreprenad en plan i fall att entreprendren forsatts i
konkurs.

5.4 FoOrdelar med vald kontraktsform

5.5

Enhetlig utformning av kontraktsmodellen i hela landet leder till en god transparens
mot leverantrsmarknaden.

Stora och langa kontrakt ger mojlighet till skalfordelar och majlighet till utveckla och
attrahera kompetent personal.

Stod och granskningar av olika slags vaghallarens tillstdnd och avtal (nar t.ex. man
vill arbeta i vagomraden) med i kontraktet i nagra kontraktsomraden

Valdigt fa bestallarresurser behovs i NTM-centraler
Hog kostnadseffektivitet
Stabil modell Gver tid

Nackdelar med vald kontraktsform
Stanger helt ute sma entreprencrer

Litet utrymme for forandringar samt forskning och innovation

Mycket samordning med andra kontrakt (bro, belaggning, belysning, trafiksignaler
etc.)

Stark central styrning kan hdmma kreativiteten lokalt

Svart att komma 6verens mellan bestéllare och entreprenér om brister mot angiven
standard vid bdrjan och slutet av entreprenaderna

Mera konfrontation mellan bestéllare och entreprentr, inte alltid samarbete mot ett
gemensamt mal
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. Entreprenor &r ansvarig av kvalitet, men bestéllen (och kunder) far inte alltid bestalld
kvalitet

. Riskfordelning ar upprepade ganger foremal for diskussion mellan bestéllare och
entreprenor, sarskilt gallande vinterdrift — mangariga kontrakt ar en losning, men
ocksa andra medel borde utveckas i framtiden

. Bestallaren har inte dnnu lyckats helt omfattande beskriva den kvalitet som bestéllaren
forutsatter av entreprendren

. Det finns inte likadana kontraktsformer mellan staten och kommunerna —
gemensamma upphandlingsdokumenter borde utarbetas och utnyttjas

. Inventering av usrprungsdata é&r ineffektivt

5.6 Kopplingar Organisationsmodell/Kontraktsform

Det finns en klar koppling mellan organisationsmodeller och kontraktsformer. Man har som
regel valt kontraktsformen och leveransuppfolining pa grund av bestéllarresurser och nuvarande
organisationer. A andra sidan har organisationerna utvecklats delvis pé grund av
kontraktsformer.

Manga enskilda fragor ar beroende pa bestéllarens praxis —t.ex. med anknytning till nya
belaggningar, beldggningslappningar, grusvdgarnas reparationer och deras finansiering.

5.7 Trender avseende kontraktsformer

| Finland har man haft en modell med langa kontrakt, aven till 7 eller mera ar langa, men man
har tagit ett litet steg tillbaka och nufortiden ar kontrakten vanligtvis 5-ariga.

Det &r sa svart att gora forandringar i kontrakten och varlden forandrar sig sa snabbt att valdigt
langa kontrakt &r svara att hantera.

Det finns ganska mycket variation i antal kilometer i kontrakten — dér har varit en trend att tka
antal kilometer, och & andra sidan en tydlig avsikt till kontrakt for nya entreprendrer med
mindre antal kilometer i kontrakt.

Dagens trend i Finland &r att man har pilotkontrakt av olika slag — en pilot &r allianskontrakt
med “open books” och mycket samarbete mellan alla med i allians, en annan pilot baserat mera
an i vanliga kontrakten pa kvalitets/funktionskrav, tredje pilot med NTM-centralens miljo- och
vattentekniks arbete med i kontraktet. Det anses vara mycket viktigt, att de har pilotprojekten
granskas, uppfoljs och analyseras noga.



